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ENQUADRAMENTO



ESCOLA DE
QUEIJEIRO

I. ENQUADRAMENTO

1. PROGRAMA DE VALORIZAGAO DO QUEIJO COM DOP NA REGIAO CENTRO

A Escola de Queijeiros alvo de andlise no presente documento resulta de uma acdo promovida no
ambito do Programa de Valorizacdo do Queijo da Regido Centro. Este Programa, cofinanciado pelo
Centro 2020, visa apoiar os agentes a valorizar a fileira através de
agoes para dissipar as dificuldades mais impactantes na cadeia
de valor dos Queijos tradicionais da Regido Centro — desde o
produtor de leite, até ao consumidor final. A valorizagdo de um
dos mais importantes recursos da Regido Centro — o Queijo -, é
o grande objetivo que norteia o consércio criado no ambito
deste Programa. O foco é o desenvolvimento dos fatores criticos

de competitividade da fileira — Qualidade do Produto, Recursos

Humanos, Tecnologias de Producdo, Comercializagdo,

Comunicagao, Imagem e Marketing.
Figura 1 - Programa de Valorizagao do

Constituindo um grande ativo da Regido Centro, a fileira do Queijo da Regiéo Centro
Queijo sustenta a sua importancia e riqueza na preservagao de
patriménio (em varias valéncias) e na dinamizacdo da economia

da Regido.

Patrimoénio genético dos animais envolvidos na producéo de leite

Patriménio histérico relacionado com os utensilios, trajes e abrigos utilizados pelos pastores

Patrimonio industrial ligado as técnicas e processos aperfeicoados ao longo de geragdes pelos pastores

e queijarias do territério

Patrimonio natural e paisagistico construido ao longo de séculos pela atividade pastoril

- CENTRO ” PORTUGAL UNIAO EUROPEIA Pégina 7 de 104
INOVCLU5TER 2701210] 2 2020 T e



L de vy
g o,

Figura 2 - Valéncias de preservagao do patrimonio pela fileira do Queijo

Figura 3 - Dinamizacdo da Economia da Regido pela fileira do Queijo

Ha uma propensao crescente para a priorizagdo de implementacado de politicas publicas com o intuito
de valorizagdo dos produtos enddgenos como estimulo ao desenvolvimento local, em especial, nos
territorios de baixa densidade. Nao obstante, ainda que existam estes esforgos, a fileira do Queijo
mantém uma tendéncia de abandono e desvalorizagdo da atividade. O que motiva esta situacdo é o
despovoamento do interior do Centro de Portugal e o continuo envelhecimento da populacéo,
fatores agravados fortemente no periodo posterior aos incéndios de 2017 (zona do Pinhal Interior) e
com os incéndios de 2022 a impactar novamente de forma negativa a atividade com cerca de 26.000

ha consumidos pelos incéndios de Agosto de 2022 s6 no Parque Natural da Serra da Estrela.

As consequéncias do flagelo de 2017 continuam a fazer-se sentir na situacdo de desvalorizacdo da
fileira e vieram agudizar cada vez mais a tendéncia de desvalorizagdo da fileira. As pesadas perdas de
efetivo animal sofridas por dezenas de produtores, a destruicdo de pastos e das infraestruturas de
apoio a atividade tiveram e ainda tém consideraveis impactos na produgdo de Queijo com DOP, em
particular na Serra da Estrela e Beira Baixa. Os mais recentes incéndios de 2022 vém contribuir ainda
mais negativamente para este problema o que vem enfatizar mais uma vez a necessidade de
promover iniciativas que combatam o abandono dos territérios e a sua manutengdo. O conjunto
destas ocorréncias vem afetar diretamente 2 das principais zonas de producdo de Queijo com DOP
na Regido Centro ao afetar as exploragdes pecudrias existentes, quer em perdas de efetivo animal,

quer em perdas de infraestruturas de suporte as atividades de pastoricia, quer mesmo nas pastagens.
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ESCOLA DE
QUEIJEIROS

D

Integrando estrategicamente os territorios que integram um conjunto DOP e IGP (Indicagdo
Geogréfica Protegida) — Beira Baixa (inclui territérios das NUT IIl Beira Baixa, Beiras e Serra da Estrela
e Médio Tejo, e reline as regides do queijo com DOP da Beira Baixa e Requeijdo da Beira Baixa); Serra
da Estrela (inclui NUT III Beiras e Serra da Estrela, Dao-Lafbes e Regido de Coimbra, com as regides
do queijo com DOP da Serra da Estrela, Requeijdo Serra da Estrela e Borrego Serra da Estrela; Rabacal:
(inclui a regido do queijo com DOP do Rabacal, que agrupa territérios das NUT III da Regido de

Coimbra e Regido de Leiria).

1.Fornos de Algodres

2.Carregal do Sal
Penamacor
Oleiros
Idanha-a-Nova
Castelo Branco
} . Legenda:

eenca @ i [ | Area geografica de produgdo

-a-Nova o 3 Queijo Beira Baixa DOP
Vila Velha S - Area geogréfica de producao

Queijo Rabacal DOP
[ ] Area geografica de produgao
Queijo Serra da Estrela DOP

de Rei [ 5 de Rédao

~ Macdo
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QENTRO

Com o fim de criar uma abordagem integrada para a valorizacdo da fileira, a operacdo é pautada por

ESCOLA DE
QUEIJEIROS

AGAO FORMATIVA INTEGRADA NG FROGRAMA DE
VALORIZAGAD DA FILEIRA DO QUELIO DA REGIAC

Figura 4 - Identificacdo da Area Geografica do Projeto

trés grandes dominios de atividade.

Atratividade e
Competitividade <
da Fileira

Qualificacdo e
Qualidade do <
produto

Promogao e
Valorizagao do <
produto e seus

territorios

INOVCLUSTER

e Desafios: baixa atratividade da atividade para os

jovens, redugao do efetivo animal das ragas
autéctones pela sua baixa produtividade, reduzida
integracdo de conhecimento para criar novas
abordagens e melhorias aos processos

e Abordagem: desenvolvimento de acgbes especificas
para reverter as tendéncias tornando a fileira mais
atrativa e competitiva e assim atraindo
empreendedores e investidores.

e Desafios: necessidade de aumentar o peso da
producdo de Queijos com DOP na producao total de
queijo da Regido Centro e dificuldade em atrair
produtores para a qualificacao

e Abordagem: sensibilizagdo do consumidor para as
diferengas entre adquirir um queijo qualificado DOP e
valorizagdo da atividade tradicional pelo apoio a
pequenos produtores na qualificacao

e Desafios: valorizacdo e diferenciacdo dos recursos
enddgenos e desenvolvimento de uma comunicacao
eficaz da genuinidade e caracteristicas diferenciadoras
dos Queijos com DOP

e Abordagem: promoc¢do conjunta dos produtos para
dar visibilidade acrescida as RegiGes DOP abrangidas
através do efeito de alavancagem
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ESCOLA DE
QUEIJEIROS

AGAD FORMATIVA INTEGRADA NG PROGRAMA DE
VALORIZAGAD DA FILEIRA DO QUEIIO DA REGIAG
CENTHO

O Programa apresenta, assim, os objetivos estratégicos que se seguem.

Implementar uma estratégia de rejuvenescimento, valorizacdo e competitividade da

fileira;

Promover a inovagao e o conhecimento dentro da fileira dos Queijos com DOP da

Regiao Centro;
Melhorar a qualidade e seguranca alimentar dos Queijos com DOP da Regido Centro;

Simplificar o processo de qualificagdo , promovendo a partilha de informacao e servicos

entre as entidades gestoras e entidades certificadoras;

Melhorar a capacidade de resposta das entidades gestoras das DOP e IGP;

Sensibilizar os produtores para a importancia do processo de qualificacao;

Implementar uma Estratégia de Promocao e Marketing dos Queijos com DOP Regido

Centro;

Tornar a opcao pela compra do Queijo com DOP mais apelativa / atrativa;

Criar uma Rota Turistica e Gastrondmica: Queijos da Regiao Centro

Figura 5 - Objetivos Estratégicos do Programa de valorizacdo da fileira do Queijo com DOP na Regido Centro
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2. ESCOLA DE QUEHEIROS

Com base na necessidade de combater as dificuldades da Fileira, o Programa de Valorizacdo do
Queijo da Regido Centro procura promover a produgdo e comercializacdo de Queijos com DOP com

base em 4 grandes pilares:

1. Diversificacdo da atividade e aposta na producdo de queijos qualificados de cura superior e
venda fracionada;

2. Formacgdo e Qualificacdo de mestres queijeiros;

3. Digitalizacdo do negocio;

4. Diferencia¢do do produto no momento da venda.

A Escola de Queijeiros tem como principal objetivo a formacdo e qualificagdo queijeiros. Para tal,

sustenta-se em trés grandes vetores:

Melhorar as competéncias e conhecimentos dos queijeiros e pastores;
Valorizar a profissdo de Queijeiro;

Prover a sustentabilidade da atividade.

Como uma agdo enquadrada no Programa de Valorizacdo dos Queijos da Regido Centro que procura
combater alguns dos desafios identificados, a Escola de Queijeiros procura aumentar a atratividade

da atividade de produgdo de Queijos com DOP, que enfrenta problemas como:

Baixas quantidades de producdo de queijo qualificado com DOP comparativamente a
producao de outros queijos ndo qualificados;

Tendéncia de competicdo pelo preco mais baixo;

Parco investimento em estratégias coletivas de diferenciagdo do produto e segmentagao de

mercado.

Devido a estes fatores, a producao de Queijos com DOP é pouco atrativa para os produtores: a menor
procura, o maior controlo sobre esta atividade, a matéria-prima mais cara e as menores margens

tendem a afastar potenciais empreendedores para outras areas mais rentaveis.
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QENTRO

ESCOLA DE
QUEIJEIROS

AGAO FORMATIVA INTEGRADA NG FROGRAMA DE
VALORIZAGAD DA FILEIRA DO QUELIO DA REGIAC

Para dar resposta no ambito do Programa, nas edi¢cbes da Escola de Queijeiros, os objetivos da

iniciativa previam que os formandos, ao término da formacao, tivessem a capacidade de:

1. Conhecer a importancia da
producao de queijo na Regiao
Centro com valorizacao do

Queijo com D.O.P.

4. Conhecer as normas que
fazem parte das Boas Praticas de

Higiene no fabrico do queijo;

7. Conhecer as principais
metodologias para determinagao
dos principais parametros fisico-

quimicos do leite e interpretar

os resultados analiticos;

10. Reconhecer as metodologias

de moldagem da coalhada;

13. Identificar os objetivos da

cura e controlar as condigoes

2. Relacionar a composicao
fisico-quimica dos queijos com a
classificacao e com os processos

tecnolégicos que lhe deram

origem;

5. Identificar os efeitos da
refrigeracao nas caracteristicas
fisico-quimicas e

microbioldgicas do leite;

8. Conhecer a microflora lactica
e a sua importancia na

elaboracao do que

11. Conhecer os diferentes tipos

de salga tipos e funcoes;

durante o processo de cura;

3. Conhecer a regulamentacao
aplicavel e requisitos ao

licenciamento das queijarias;

6. Relacionar os fatores que
condicionam a qualidade do
leite e consequentemente, a sua
influéncia na producao do

queijo;

9. Identificar o momento de
corte da coalhada em funcao da

coagulacao;

12. Avaliar a evolucao do sal no
queijo, e identificar
metodologias de controlo da
qualidade fisico-quimica e

higiénica da salmoura;

14. Identificar os e controlar os

pontos criticos no fabrico de

Enquadrada no Programa de Valorizagdo do Queijo da Regido Centro no Grupo de atividade “Criagdo
de redes de conhecimento e inovacao associadas ao recurso”, a iniciativa “Escola de Queijeiros”
pretende dar resposta a necessidade de promover, valorizar e rejuvenescer a atividade da producdo

de queijo na Regido Centro. O incremento da notoriedade e visibilidade dos territérios DOP é
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essencial para a prossecucdo deste objetivo e pode ser conseguido demonstrando os aspetos
positivos da atividade de producdo de queijo, atraindo assim jovens empreendedores e novos
investimentos para esta atividade. A aposta na qualificacdo e desenvolvimento de competéncia em
novos produtores e em produtores mais jovens é fundamental para que desenvolvam esta atividade
profissionalmente e com a maior rentabilidade possivel, para que se contribua cada vez mais para a

atratividade da fileira, e, em especial, da producdo de Queijo com DOP.
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ESCOLA DE
Qu EIJEIROS

3. ENTIDADES ENVOLVIDAS

As entidades envolvidas na iniciativa podem ser enquadradas em 3 grandes grupos, como descrito

Nno esquema seguinte.

Coordenacao de Projeto

«InovCluster

Coordenacao da Iniciativa da Escola de Queijeiros

«IPC - ESAC - Escola Superior Agréria de Coimbra

IPCB - ESACB - Escola Superior Agréria de Castelo Branco
«IPV - ESAV - Escola Superior Agraria de Viseu

Parceiros

« ANCOSE - Associagdo Nacional de Criadores de Ovinos da Serra da Estrela
«APQDCB - Associacdo dos Produtores de Queijo do Distrito de Castelo Branco
« APRORABACAL - Associacdo de Produtores Rabacal

+ COAPE - Cooperativa Agro-Pecuaria dos Agricultores de Mangualde

« ESTRELACOOP - Cooperativa de Produtores de Queijo Serra da Estrela, CRL

desde 2009

INOV( LUSTER

Associacao do Cluster Agro-Industrial do Centro

InovCluster — Associacao do Cluster Agroindustrial do Centro

A InovCluster € uma Associacdo privada sem fins lucrativos que tem como objetivo contribuir para a
afirmacdo da Regido Centro de Portugal ao nivel nacional e internacional. Para prossecucdo deste
objetivo, a associacdo estabelece uma plataforma de harmonizacdo entre os principais atores deste
setor e apoia empresas em processos de inovagdo, IDT, transparéncia de conhecimento, formacao,

desenvolvimento de novos produtos, servicos e processos, marketing e internacionalizacdo. Desta
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forma, a sua missdo é atuar como uma plataforma dinamizadora do setor agroindustrial da Regido
Centro, pelo refor¢o da realizagdo de iniciativas e a prestacdo de servigos nas areas da investigacao,
desenvolvimento e inovacdo (IDI), internacionalizagdo e capacitacdo do tecido empresarial,
colaborando em estreita ligacdo e beneficiando das competéncias e recursos disponiveis nos

restantes atores de referéncia da Regido.

Surge no Programa de Valoriza¢do do Queijo da Regido Centro como entidade lider do consércio e,
na Escola de Queijeiros, com o apoio as entidades envolvidas e coordenadora das agdes entre os

diversos parceiros.

Politécnico
de Coimbra

Instituto Politécnico de Coimbra

O Instituto Politécnico de Coimbra é uma instituicdo de ensino superior publica localizada no Centro
Litoral de Portugal, em plena cidade dos estudantes. Surge como uma das 10 maiores institui¢des de
ensino superior em Portugal e integra uma vasta gama de formacdes (agricultura, ambiente,
educagdo, comunicacdo, turismo, artes, gestdo, contabilidade, marketing, salide, engenharias, entre
outras), distribuidas por seis unidades de ensino (Escola Superior Agraria de Coimbra - ESAC; Escola
Superior de Educagdo de Coimbra - ESEC; Escola Superior de Tecnologia da Saude de Coimbra -
ESTeSC; Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Oliveira do Hospital - ESTGOH; Instituto Superior
de Contabilidade e Administracdo de Coimbra — ISCAC; Instituto Superior de Engenharia de Coimbra
- ISEC.

Procura um constante ensino de qualidade — em que a forte componente pratica é sustentada por
uma sélida formagao tedrica, e em que existe uma preocupacdo constante de adaptar a formacgao as
necessidades do mercado de trabalho — a estreita ligacdo as empresas, o incentivo ao
empreendedorismo e a internacionalizacdo sdo pilares centrais na formacdo que ministra,
assegurando o sucesso das carreiras dos seus diplomados, assim como altas taxas de
empregabilidade. Assume-se como sinénimo de Modernidade, Inovacado, Conhecimento, Qualidade,

Empregabilidade, Cidadania, Solidariedade e Multiculturalidade.
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Surge no Programa de Valorizagdo do Queijo da Regido Centro como uma das 3 escolas que alberga
o leccionamento do curso da Escola de Queijeiros, coordenacao de estagios, bem como de toda a

gestdo administrativa do mesmo.

Instituto Politécnico
de Castelo Branco

Instituto Politécnico de Castelo Branco

O Instituto Politécnico de Castelo Branco, é uma instituicdo de ensino superior publico, cuja missdo é
a qualificacdo de alto nivel dos cidaddos, a producdo e difusdo do conhecimento, bem como a
formagéao cultural, artistica, tecnoldgica e cientifica dos seus estudantes num quadro de referéncia
internacional. De forma a concretizar a sua missao, bem como responder a especificidade do contexto
social, econémico e cultural em que se insere, o IPCB é constituido por seis unidades organicas de
ensino e investigacdo, designadas por Escola Superior Agraria, Escola Superior de Artes de Artes
Aplicadas, Escola Superior de Educagdo, Escola Superior de Gestao de Idanha-a-Nova, Escola Superior

de Saude Dr. Lopes Dias e Escola Superior de Tecnologia.

Para suporte as atividades de promoc¢do do empreendedorismo e de investigacdo e desenvolvimento,
associadas a prestagdo de servicos, o IPCB dispde ainda do Centro de Estudos e Desenvolvimento
Regional (CEDER), que tem como fim, facilitar a ligacao institucional a comunidade empresarial e
institucional no contexto da envolvente regional, através da adocdo de uma politica ativa de
aproximacao das esferas académica e empresarial e a prestagdo de servicos especializados e da

investigacao aplicada.

Surge no Programa de Valoriza¢do do Queijo da Regido Centro como uma das 3 escolas que alberga
o leccionamento do curso da Escola de Queijeiros, coordenacao de estagios, bem como de toda a

gestdo administrativa do mesmo.
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PoIitg'ecnico
de Viseu

Instituto Politécnico de Viseu

O Instituto Politécnico de Viseu é uma instituicdo de ensino superior de direito publico ao servico da
sociedade, que tem como objetivos a qualificacdo de alto nivel, a produgdo e difusdo do
conhecimento, bem como a formacgao cultural, artistica, tecnoldgica e cientifica dos seus estudantes,
num quadro de referéncia internacional. Esta instituicdo tem o direito e o dever de participar em
atividades de ligacdo a sociedade, designadamente de difusdo e transferéncia de conhecimento,
assim como de valorizacdo econémica do conhecimento cientifico. Tem ainda o dever de contribuir
para a compreensdo publica das humanidades, das artes, da ciéncia e da tecnologia, promovendo e
organizando acbes de apoio a difusdo da cultura humanistica, artistica, cientifica e tecnoldgica, e
disponibilizando os recursos necessarios a esses fins. Neste sentido, desenvolve atividade no ambito
da cooperagdo internacional, formacdo de parcerias, candidaturas e projetos de apoio a
internacionalizagdo e mobilidade de estudantes, diplomados, docentes e ndo docentes— enviados e
recebidos; atividades formativas, investigagdo e disseminacdo, candidatura a verbas para
investigacdo, apoio financeiro a investigacdo realizada pelos membros da unidade de investigagéo e
através do IPV e gestdo da revista cientifica; atividades desenvolvidas com e para o exterior,
cooperacdo com a comunidade, prestacdo de servigos especializados, divulgacdo e imagem,

orientacao vocacional, eventos, acesso ao ensino superior, inser¢do na vida ativa, entre outras.

Surge no Programa de Valoriza¢do do Queijo da Regido Centro como uma das 3 escolas que alberga
o leccionamento do curso da Escola de Queijeiros, coordenacao de estagios, bem como de toda a

gestao administrativa do mesmo.

ANCOSE

Assoclagcdo Nacional de Criadores
de Ovinos Serra da Estrela

ANCOSE - Associacao Nacional de Criadores de Ovinos Serra da Estrela

A ANCOSE - Associacdo Nacional de Criadores de Ovinos Serra da Estrela, é uma organizacdo de

ovinicultores sem fins lucrativos, pioneira no setor, fundada no ano de 1981 e reconhecimento como
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Instituicdo de Utilidade Publica em 1988. Tem a sua sede em Oliveira do Hospital, e dois nucleos de

proximidade em Celorico da Beira e Nelas, contando com 20 colaboradores.

Embora de ambito Nacional, privilegia a sua atividade no solar da raga Ovina Serra da Estrela que
compreende os territérios correspondentes a bacia hidrografica do rio Mondego, abrangendo os
concelhos de: Seia; Gouveia; Celorico da Beira; Guarda; Fornos de Algodres; Manteigas; Oliveira do
Hospital; Tabua; Arganil; Mangualde; Nelas; Carregal do Sal; Penalva do Castelo; Tondela e Viseu. A
ANCOSE tem como principais objetivos: velar pela pureza e selecdo de ovinos Serra da Estrela;
contribuir para o fomento técnico e econémico das exploracdes desta raca; auxiliar e defender os
legitimos interesses dos seus associados e representa-los nas relagdes com instituicbes publicas e
particulares; defender e orientar a tipificagdo dos produtos seletos desta raga. Conta hoje com cerca

de 667 associados e intervém junto de 2495 exploracdes de ruminantes.

AO p
oc_\l\q E p&’

Q‘;’ ( Oa
.
% QUEID DA
BEIRA BAIXA
AT
2PN
9!?4,\,(1)

APQDCB - Associacao de Produtores de Queijo do Distrito de Castelo Branco

A Associagdo de Produtores de Queijo do Distrito de Castelo Branco, pessoa coletiva foi fundada em
1994, e tem como principal missdo a gestdao das Denominac¢des e Origem Protegidas que lhe estdo
confiadas — Queijos da Beira Baixa DOP, Requeijdo da Beira Baixa DOP e Travia da Beira Baixa DOP,

gere também a Indicagdo Geografica Protegida Borrego da Beira IGP.

No ambito das suas competéncias, a Associacdo procura contribuir para assegurar a autenticidade, a
qualidade e a reputacdo dos seus produtos seja mantida, realiza e colabora em atividades de
promocao e divulgagdo bem como outras que os valorizem, a par de tudo isto, mantem uma vigilancia
permanente do mercado por forma a impedir usos abusivos ou ndo autorizados dos nomes

protegidos.
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APRORABACAL
APRORABACAL - Associacao de Produtos do Rabacal

A APRORABACAL, Associagdo constituida a 6 de marco de 2014, tem como objetivo promover a
producao de Queijo Rabagal com vista a manutencéo e gestdo da Denominacdo de Origem Protegida
“Queijo Rabacal” e a promogdo de outros produtos da regido. Para isto, a APRORABACAL tem
realizado anualmente um conjunto de atividades, destacando-se: a participagdo na organizagdo da
Exposicd — evento em regime de rotatividade pelos concelhos que integram as Terras de Sico;
participacdo na organiza¢do do Mercado do queijo e dos Romanos que decorre no concelho de
Penela dos romanos; participagdo na organizacdo das jornadas de lacticinios, inseridas no Mercado
do Queijo e dos Romanos; Gestdo da regido do queijo com DOP do Rabacal, encontrando-se a
promover as alteracdes do caderno de especificacdes do Queijo Rabacal DOP; e a candidatura para
Instalacdo de Pastagens Melhoradas de Sequeiro no ambito da GAL DLBC Terras de Sic6 2020-

Operacao 10.2.1.1- Pequenos investimentos na exploracdo agricola.

%7
COAPE

COAPE - Cooperativa Agropecuaria dos Agricultores de Mangualde

A COAPE - Cooperativa Agropecuaria dos Agricultores de Mangualde, é uma instituicdo de caracter
cooperativo multissetorial de referéncia na regido de Mangualde composta por quatro secgdes
auténomas (Compra e Venda, Frutos Vermelhos, CIDECA e Produtores de Leite), a qual congrega e
harmoniza interesses e conflitos com uma missdo: dignificar o setor agropecuario. Desta forma, foca-
se em responde aos anseios e necessidades dos seus cooperadores em toda a sua abrangéncia,
apresentando-lhes novas propostas, algumas delas arrojadas e inovadoras, de abordagem ao setor
agricola e pecuario. Assim, alicercada na comercializacdo dos produtos agropecudrios, procura
contribuir para a modernizacdo das exploracbes agricolas e pecudrias, para o crescimento e

dignificacdo do setor primario, nas varias vertentes que o compdem. Para além da comercializacdo
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dos chamados fatores de produgdo agricolas e pecuérios e de maquinas e ferramentas agricolas,
também presta servicos de acompanhamento e aconselhamento agricola, elaboracdo e
acompanhamento de projetos agricolas e formagdo profissional vocacionada essencialmente para
este publico-alvo. Em simultaneo, e, ndo menos importante, também escoa a alguma produgao de
produtores locais na seccao de compra e venda (loja) e a totalidade da producéo dos seus associados
da seccdo de frutos vermelhos (mirtilos) para o mercado Europeu e Internacional. Atualmente ja sdo

mais de 4.800 cooperadores os que compdem as suas quatro secgoes.

g/ 7

ESTRELA

ESTRELACOOP - Cooperativa de Produtores de Queijo Serra da Estrela, CRL

Sedeada em Celorico da Beira, esta associagdo é o agrupamento gestor da Denominacao de Origem
Protegida (DOP) dos produtos, Queijo Serra da Estrela, Queijo Serra da Estrela Velho, Requeijao Serra

da Estrela e Borrego Serra da Estrela.

A sua atividade inclui o acompanhamento do processo de qualificagdo (efetuado por um organismo
de controlo e certificagcdo) e apoio técnico aos seus associados, nomeadamente na validagdo das
condigbes estruturais dos produtores de Queijo Serra da Estrela necessarias a obtencdo da
autorizagdo de qualificagdo, assumindo-se como “elo de ligagdo” entre os associados e a entidade
certificadora e na implementacdo do HACCP. Os objetivos e a missdo da ESTRELACOOP encontram-
se consignados no seu objeto social e estatutos que visam “a producdo e ou comercializacdo do
Queijo Serra da Estrela, seus derivados, bem como todos os produtos de origem ovina, comercializar
os produtos e equipamentos relacionados com a agropecuaria.” Esta associacdo tem vindo a
concentrar a sua atividade, quase exclusivamente, na assisténcia técnica aos associados e na defesa

da Denominacdo de Origem Protegida — Serra da Estrela.

As associa¢des do sector contribuem para a Escola de Queijeiros com a angariacdo de pessoas e pela

ampla divulgagao das iniciativas junto do publico através dos seus canais e contactos.
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4. TERRITORIOS ABRANGIDOS

Os territérios abrangidos pela iniciativa “Escola de Queijeiros” incluem territérios nas regides DOP da

Beira Baixa, Serra da Estrela e Rabacal.

@ CENTRU ” PORTUGAL UNIAO EUROPEIA Pégina 23 de 104
INOV 2]0]2]0| A 2020 Eorsis oo hyestmento



ESCOLA DE
QUEIJEIROS

'AGAO FORMATIVA INTEGRADA NG PROGRAMA DE
VALORIZAGAD DA FILEIRA DO QUELJQ DA REGIAD
CENTRO

i.Beira Baixa

O Queijo da Beira Baixa reconhecido com Denominag¢do de Origem Protegida (DOP) em Portugal em
1994 e em 1996 pela CE, inclui o queijo Amarelo, o queijo de Castelo Branco e o queijo Picante -,
queijos curados, produzidos a partir do leite cru de ovino ou mistura de leite de ovino e caprino,
cardo vegetal ou coalho animal e sal. A area geografica de producéo as freguesias dos concelhos de
Castelo Branco, Funddo, Belmonte, Penamacor, Idanha-a-Nova, Vila Velha de Rodéo, Proenca-a-Nova,
Vila de Rei, Sert§, Oleiros, Macao e algumas freguesias do concelho da Covilha. De acordo com dados
da DGADR, em 2020, os Queijos da Beira Baixa eram produzidos por apenas 5 queijarias o que
sustenta a pertinéncia de iniciativas como a Escola de Queijeiros como forma de potenciar a criagdo
de mao de obra altamente qualificada para a producdo de queijos qualificado com DOP, assim como

a promocao da criagdo de novos negocios na area da produgdo de Queijo com DOP.

Legenda:
Queljo da Belra Baixa DOP
1] Area geogréfica de produgdo

0 10 20 km [ Limites Municipios

Figura 6 - Area geografica de producio de Queijo com DOP da Beira Baixa
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ii. Serra da Estrela

A producéo de Queijo Serra da Estrela obriga a utilizacdo de racas ovinas autéctones, (Serra da Estrela
e/ou Churra Mondegueira). Para além do leite cru, este Queijo é apenas feito com cardo vegetal e sal,
ndo levando quaisquer aditivos. A &rea geografica de produgdo de Queijo Serra da Estrela é extensa,
envolvendo 18 municipios de 4 distritos, numa superficie total de mais de 3 mil km2, incluindo Aguiar
da Beira, Trancoso, Penalva do Castelo, Fornos de Algodres, Celorico da Beira, Viseu, Mangualde,
Tondela, Nelas, Gouveia, Guarda, Carregal do Sal, Tabua, Seia, Manteigas, Oliveira do Hospital, Arganil
e Covilhd. Segundo a Estrelacoop, em Agosto de 2022 encontravam-se a produzir Queijo Serra da

Estrela qualificado 28 queijarias.

Legenda:
Queijo Serra da Estrela DOP
7] Area geografica de producio

0 10 20 km [ Limites Municipios

Figura 7 — Area geogréfica de producao de Queijo com DOP da Serra da Estrela

7. CENTRO Py " baging 25 de 10
=~ ER 92020 i




iii. Rabacgal

O Queijo do Rabacal, originario da serra com o mesmo nome, € um queijo curado de mistura de leite
de ovelha e cabra, de fabrico artesanal. A area geografica de producdo inclui algumas freguesias dos
concelhos de Penela, Alvaiazere, Ansido, Condeixa-a-Nova, Soure e Pombal. Segundo dados de 2020
da DGADR, o Queijo Rabacal era produzido por 4 queijarias. Historicamente, a area geografica de
producdo caracteriza-se pelas superficies extensas de ervas rasteiras onde os animais podem
pastorear. Como descrito no caderno de especifica¢des, "..muito do sabor distintivo deste queijo é
devido a uma planta chamada Santa Maria. Trata-se de um tomilho espontaneo, abundante nesta

area, que serve de alimento as ovelhas e cabras que fornecem o leite para a producdo deste queijo”.

A

Legenda:

Queiio Rabacal DOP

[0 Area geogrifica de producio
1] 10 20 km [ Limites Municipios

Figura 8 - Area geografica de producao de Queijo com DOP do Rabacal
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Il. Modelo de Implementacao

1. CARACTERIZAGAO E ANALISE DA INICIATIVA

i. Cronograma

A iniciativa da Escola de Queijeiros decorreu em 2 edicdes, a primeira no ano de 2020 e a segunda
no ano de 2021. Em ambas as edi¢des, o processo de preparacdo passou por diversas fases:
candidaturas, publicacdo de resultados, rececdo, analise e decisdo sobre reclamacdes e, finalmente,

inscri¢des nas Escolas.

14 de setembro a 2 de

14 a 16 de outubro 19 a 23 de outubro
outubro
2020 W 2020 w2020
Periodo de Candidaturas Periodo de Reclamagdes Periodo de Inscricoes no

respectivo Estabelecimento

o o © o} Q
Divulgacdo da decisdo das Inicio da 1.2 Edicdo da Escola de
Publicagdo dos resultados Reclamacoes Queijeiros
13 de outubro 20 de outubro 26 de outubro
O 2020 N 2020 O 2020
Figura 9 - Cronograma 1.2 Edicdo Escola de Queijeiros
16 agosto a 12 de setembro 20 a 22 de setembro 24 a 27 de setembro
2021 W 2021 W 2021
| Periodo de Candidaturas / Periodo de Reclamagbes Periodo de Inscricdes no
: Periodo de Divulgacdo da acdo respectivo Estabelecimento
1
1
1
) Q Q Q Q Q
Divulgagdo da decisdo das Inicio da 2.2 Edicdo da Escola de
Anélise de candidaturas pelo Jari reclamacdes Queijeiros
14 a 16 de setembro 23 de setembro 27 de setembro
O 2021 2021 O 2021

Figura 10 - Cronograma 2.2 Edicdo Escola de Queijeiros
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ii. Conteudos programaticos

No sentido de fazer cumprir os objetivos propostos, foram definidos os conteldos programaticos
que se descrevem de seguida. O modelo adotado previu a execu¢do de metade da formacao em
componente pratica, em contexto laboral, contribuindo para a aproximagdo dos formandos a
realidade do negédcio e promovendo o contacto com os detentores do “Saber Fazer”. As sinergias sdo
bidirecionais na medida em que, além de se permitir aos formandos o contacto com aquela que sera
uma aproximacdo a realidade do seu futuro negécio, permite também aos produtores ja instalados

0 contacto com os “novos” produtores, dando um novo félego e rejuvenescimento a atividade.

1. Introducéo a producao de queijo (10h)

« a. Importancia socioeconémica da atividade na regido Centro;

« b. Classificagdo dos queijos: a) quanto ao tipo de leite; b) quanto a consisténcia; c) quanto ao teor em matéria gorda; d) quanto ao
tempo de curg;

» ¢. Requisitos para o licenciamento das queijarias.

2. Boas Praticas de Higiene na producao de queijo (10h)

« a. Distingdo entre o conceito de lavagem e de desinfegao;

* b. Higiene dos materiais e equipamentos, paredes e pavimentos;
« c. Operacdes de limpeza de equipamentos e materiais;

« d. Operacdes de desinfecao e frequéncia das mesmas.

« e. Arejamento e Ventilagdo;

« f. Higiene do pessoal e vestuario.

3. Boas Praticas de Fabrico na producéo de queijo (10h)

« a. Composigdo fisico-quimica do leite;
* b. Fatores que condicionam a qualidade do leite: higiene das instalagdes e equipamentos, qualidade da &gua, refrigeragdo e os
operadores;

« ¢. Qualidade sanitaria e fisico-quimica do leite: células somaticas, antibidticos, contaminantes; e indice crioscépico.
« d. Importancia dos constituintes e dos microrganismos do leite na confegdo de queijo;

« e. Recegdo do leite e preparagdo do leite;

- f. Auxiliares tecnoldgicos: bactérias lacticas, enzimas coagulantes e conservantes;

« g. Fases do processo de fabrico: coagulagao; corte da coalhada; dessoramento; moldagem; salga e cura;

« h. Valor nutritivo, dietético e probidtico do queijo.

4. Seguranca Alimentar (10h)

« a. Seguranga, Higiene e Salde na unidade de producéo de queijo.
* b. Rastreabilidade do produto
« ¢. Metodologias de controlo: identificacédo de perigos e dos pontos de controlo; sinais de alerta; medidas corretivas; e registos e auto-

controlos.

5. Parte pratica em contexto laboral em queijaria (40h)

Figura 11 - Conteldos programaticos da Escola de Queijeiros
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iii. Entidades formadoras

Ao nivel das entidades formadoras, foram envolvidos os 3 Institutos Politécnicos ja mencionados, em
cada uma das regides, assim como algumas Queijarias que receberam os alunos na componente

pratica.

Serra da Estrela

Aulas realizadas nas Instalagdes da Escola Superior Agraria de Viseu (ESAV), com componente
pratica a ocorrer em queijarias localizadas em Concelhos na area geografica de produgéo de Queijo
com DOP da Serra da Estrela (como foram exemplo, Casa dos Arais, Queijaria do Armindo,
Queijaria dos Lameiras, Quinta da Estaca, Quinta da Lagoa, Sabores do Dao) em articulagdo com

as Associaces de Produtores e as Camaras Municipais.

Beira Baixa

Aulas realizadas nas Instalagdes da Escola Superior Agraria de Castelo Branco (ESACB), com
componente pratica a ocorrer em queijarias localizadas em Concelhos na area geografica de
producao de Queijo com DOP da Beira Baixa (como foram exemplo, Queijaria Almeida, Queijaria
Sabores da Soalheira, Queijaria DAMAR) em articulacdo com as Associa¢cdes de Produtores e as

Camaras Municipais.

Rabacal

Na 1.2 edicdo, aulas realizadas nas Instalacbes da Escola Superior Agraria de Castelo Branco
(ESACB) e, na 2.2 edigdo, aulas realizadas nas Instalacdes da Escola Superior Agraria de Coimbra

(ESAC).
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iv. Vagas Disponiveis e Requisitos de Admissao

1.2 EDICAO: 20 VAGAS NO TOTAL, 10 PARA CADA ENTIDADE.

Admitiram-se 23 candidatos na expectativa de se ocuparem as vagas todas em caso de desisténcias

no momento das inscricdes.

2.2 EDICAO: 30 VAGAS NO TOTAL, 10 PARA CADA ENTIDADE.

Apesar de existirem 30 vagas disponiveis para a 2.2 Edicdo da Escola de Queijeiros, devido ao elevado
interesse demostrado e dado que todos os candidatos que se apresentaram preenchiam os requisitos,
0 Juri decidiu, por unanimidade, admitir todos os candidatos (38), esperando assim conseguir uma

maior taxa de inscricdo em cada uma das escolas.

Em ambas as edi¢des da Escola de Queijeiros, o requisito de admissao indicado nos regulamentos

era a detencao da escolaridade minima obrigatodria.

-
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v. Critérios de Selecao, Pontuacao e Ponderacao

Para a seriacdo dos candidatos, em ambas as edi¢des da Escola de Queijeiros foi definida uma grelha
de pontuacdes de acordo com 4 grupos de critérios, com as pontua¢des abaixo definidas. As
pontuacdes valorizaram a entrada de pessoas com idades entre os 18 e os 40 anos, com habitacdo
primaria na area geografica preferencial, com projeto de exploracdo a implementar e ainda se

valorizaram pessoas que tenham frequentado previamente a Escola de Pastores.

Tabela 1 -Critérios de Selecdo, Pontuagdo e Ponderacdo da Escola de Queijeiros

, Pontuacao Ponderacao

CRITERIOS

Max./Min. (%)
Al - Possuir idade entre os 18 e os 40 anos 10

20

A2- Idade > 40 anos 5
B1 - Ser titular de habita¢do primaria na area geografica preferencial 10
B2- Nao ser titular de habitacao primaria na area geografica 1 25
preferencial
C1 - Empreendedor com projeto instalacao e ampliar o seu projeto em r
exploragao na Regido na Centro
C2 - Empreendedor instalado na Fileira do Queijo na Regiao Centro 7 40
C3- Empreendedor com projeto na Fileira do Queijo fora da regido ou 1
sem projeto
D - Frequéncia Escola Pastores
D1- Frequéncia com sucesso 10 15
D2- Nao frequéncia ou frequéncia sem sucesso 1

Figura 12 - Critérios de Selecdo, Pontuacao e Ponderagao
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ESCOLA DE
QUEIJEIROS

vi. Perfil dos candidatos

Na 1.2 Edicdo da Escola de Queijeiros, a idade dos candidatos situou-se, predominantemente, na

faixa etaria dos 41 aos 50 anos, sendo que, do total de candidatos, mais de 75% tinham idades

abaixo dos 50 anos. A média das idades dos candidatos situou-se nos 43 anos.

IDADE DOS CANDIDATOS A DATA DE INSCRICAO

61-70
7% 21-30
15%
51-60
16%
m21-30
m31-40
31-40 m41-50
21%
m51-60
m61-70

41-50
41%

Figura 13 - Idade dos candidatos a data de inscri¢do na 1.2 Edi¢do Escola de Queijeiros

Em termos de género, a maior parte dos candidatos (cerca de 52%) foram Homens, o que vem
contribuir positivamente para as questdes da igualdade de género, pois a profissdo de Queijeiro vem
ainda muito associada ao género feminino, fruto do mais tradicional modelo familiar em que o
Homem se dedicava as atividades de pastoreio, que exigiam mais esforco fisico e resisténcia, ao passo

que a Mulher ficava em casa na parte da fabricacdo dos queijos.

Uma breve andlise a origem dos candidatos a 1.2 Edicdo da Escola de Queijeiros demonstra que

houve capacidade de atrair pessoas de fora das area de producdo DOP consideradas.
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DISTRIBUICAO DOS CANDIDATOS POR ORIGEM

Rabagal
5%

Fora das RegiGes DOP

28%
Serra da Estrela
31%
Beira Baixa
36%
M Rabagal M Serra da Estrela M Beira Baixa M Fora das RegiGes DOP

Figura 14 - Distribuicdo dos candidatos por origem na 1.2 Edicao Escola de Queijeiros

Na 1.2 Edi¢do da Escola de Queijeiros, cerca de 19% dos candidatos estavam, a data, em situacao de

desemprego.

Em termos de habilitagoes literarias, cerca de metade dos candidatos apresentaram-se com
habilitacbes até ao nivel 5 do QNQ. Em termos de formagdo superior, destacam-se os 38% de

candidatos com habilitacGes ao nivel de Licenciatura.

HABILITAGOES LITERARIAS DOS CANDIDATOS

w122 Ano
Mestrado W62 ano
9% B 72 Ano
m 82 Ano
62 ano
2% m9° Ano

Licenciatura W Bacharelato

38% 72 Ano
2% W CESTP
82 Ano B Doutoramento
Douto;z:/mento 2% M Licenciatura
0
CEiTP Bacharelato 9° Ano ® Mestrado
2% 5% 8%

Figura 15 - Habilitagoes literarias dos candidatos na 1.2 Edicdo Escola de Queijeiros
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Relativamente as areas de formacdo académica dos candidatos, a grande maioria ndo fez a sua
identificacdo, em grande parte por se tratar de niveis académicos sem area definida. Os candidatos
que identificaram a area de formacdo sdo, no entanto, de uma gama variadissima de areas, que

incluem, Cinema, Design Téxtil, Direito, Economia, Producao Animal, entre outras.

Quando questionados se “tem alguma formagado complementar na area agricola ou agroalimentar?”,
o conjunto dos candidatos identificou cerca de 20 areas diferentes (alguns com mais do que uma
area). Destacaram-se nas areas de formacdao complementar, a Escola de Pastores, Agricultura
Biologica, Agronomia, Gestdo Agricola e Producdo Animal. Metade dos candidatos ndo indicaram

possuir qualquer formagdo complementar na area.

No que se refere a sua area profissional, quase metade dos candidatos estdo abrangidos pela area
a Agricultura e da Agropecuéria, sendo que os restantes (Outras Areas) estdo dispersos por cerca de

20 areas diferentes.

AREA PROFISSIONAL

Agricultura
20%

m Agricultura
B Agropecudria
m Outras Areas

Outras Areas

56%
Agropecudria

24%

Figura 16 - Area Profissional do candidatos na 1.2 Edicdo Escola de Queijeiros

Questionados sobre a eventual previsio de “desenvolvimento de algum projeto de
implementacao ou ampliacao no setor agroalimentar, especificamente para produgao de queijo?”,
dos candidatos que indicaram terem projeto futuro para implementagado de producao, 83% indicaram
o objetivo de dedicar os seus projetos a Producao de Queijo o que vem demonstrar o forte interesse

nesta fileira.
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AREAS DE INTERVENGAO PARA CANDIDATOS COM PROJETO DE
IMPLEMENTACAO

Producdo de Cardo

__— 4%

Sim, mas nao
especifica

13% H Produgdo de Cardo

B Produgdo de Queijo
B Sim, mas ndo especifica

Produgdo de Queijo
83%

Figura 17 - Areas de intervencéo para candidatos com projeto de implementacéo na 1.2 Edicdo Escola de Queijeiros

A grande motivacao dos candidatos que se apresentaram a esta iniciativa, foi a Formagdo, com mais
de 74% dos candidatos a indicar esta motivagdo associada a um projeto futuro, demonstrando desde
o inicio a capacidade desta iniciativa cativar o seu publico para além de uma simples fonte de
conhecimento tedrico-pratico, apresentando-se como uma forma de conseguir um (novo) projeto de

vida.

MOTIVAGCAO DOS CANDIDATOS

Interesse na drea
9%

Formagao N
15% B Formagao

Formacao para B Formacao e Projeto futuro
solidificar
conhecimentos

B Formagao para solidificar
2%

conhecimentos

M Interesse na area
Formagdo e Projeto
futuro

74%

Figura 18 - Motivacdo dos candidatos na 1.2 Edicdo Escola de Queijeiros
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Os candidatos foram questionados acerca dos resultados que esperavam obter com a frequéncia
da 1.2 Edicdo da Escola de Queijeiros. Para conseguir uma analise mais compreensiva, classificaram-
se as respostas obtidas em seis grandes categorias - Saber fazer; adquirir conhecimentos para abrir
negdcio; inovar na producdo de queijo; melhorar processos de fabrico; mudar de area profissional; e
complementar atividade atual. O "Saber Fazer” foi indicado por 21 candidatos e a obtencdo de
“Conhecimentos para abrir negécio” por 43 candidatos, concluindo-se que os candidatos mostraram
a vontade de transformar os conhecimentos obtidos em negocios. Existe ainda uma outra categoria
com especial destaque, “Complementar a atividade atual” com 22 candidatos a indicar este como um
dos resultados esperados, sendo que 10 destes eram, a data de candidatura, produtores de leite que

pretenderiam dar inicio em simultaneo a producdo de queijo.

RESULTADOS ESPERADOS

Adquirir conhecimentos para abrir negdcio 43
Complementar atividade atual 22
Saber fazer 21
Inovar na produgdo de queijo 5
Melhorar processos de fabrico 3

Mudar de area profissional 3

Figura 19 - Resultados esperados pelos candidatos na 1.2 Edi¢do Escola de Queijeiros

Questionou-se ainda os candidatos sobre a frequéncia prévia da Escola de Pastores, sendo que
existiram 12% candidatos que responderam afirmativamente, demonstrando a complementaridade

das duas iniciativas.
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Na 2.2 Edicao da Escola de Queijeiros, cerca de metade dos candidatos estavam, a data de

candidatura, na faixa etaria entre os 40 e os 49 anos, com a média de idades a situar-se nos 43 anos

— idéntica a verificada na primeira edicao.

IDADE DOS CANDIDATOS A DATA DE INSCRICAO

20-29

m20-29

30-39
10% m30-39
W 40-49
m50-59
m70-79

Figura 20 - Idade dos candidatos a data de inscri¢do na 2.2 Edi¢do Escola de Queijeiros

Em termos de género, manteve-se a tendéncia da 1.2 edi¢cdo, com a maior parte dos candidatos (cerca
de 55%) a serem Homens, o que vem mais uma vez contribuir positivamente para as questdes da
igualdade de género, pois a profissdo de Queijeiro estd ainda muito associada ao género feminino,
fruto do mais tradicional modelo familiar em que o Homem se dedicava as atividades de pastoreio,
que exigiam mais esforco fisico e resisténcia, ao passo que a Mulher ficava em casa na parte da

fabricacdo dos queijos.

Quanto a origem dos candidatos a 2.2 Edi¢cdo da Escola de Queijeiros, percebe-se o potencial impacto
da 1.2 Edigdo como plataforma de dar conhecimento ao publico desta incitativa — quase metade dos

candidatos sdo atraidos de municipios de fora das Regides DOP em anélise.
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DISTRIBUICAO DOS CANDIDATOS POR ORIGEM

Rabacal
8%

Serra da Estrela
19%

Fora das RegiGes DOP
47%

Beira Baixa
26%

W Rabagal M SerradaEstrela W BeiraBaixa ™ Fora das Regides DOP

Figura 21 - Distribuicdo dos candidatos por origem na 2.2Edicdo Escola de Queijeiros

Dos candidatos a 2.2 Edicdo da Escola de Queijeiros, cerca de 26% estavam, a data em situacao de

desemprego.

Em termos de habilitacoes literarias, cerca de 70% dos candidatos detém formacéo até ao nivel 5

do QNQ.

HABILITACOES LITERARIAS DOS CANDIDATOS

62 ano

Mestrado NR 2%

3% 3% 92 ano H62ano
13% H 92 ano
Licenciatura 112 ano o
24% 2% m112ano
m122ano
mCET
CTESP m CTESP
3%
CET M Licenciatura
5%
122 ano B Mestrado

45%

Figura 22 - Habilitacdes literarias dos candidatos na 2.2 Edicdo da Escola de Queijeiros
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As areas de formagao complementar dos candidatos estdo, em grande parte (quase 60%), ligadas

as Ciéncias Agrarias, incluindo Agropecuaria, Agronomia, Pastoricia e Agricultura Biolégica.

Ao nivel da area profissional dos candidatos, constatou-se uma adesdo muito significativa de
pessoas oriundas de areas ndo relacionadas com a atividade da produgao de queijo, incluindo, por
exemplo, candidatos com profissdes relacionadas com a Banca, Ramos Automével e Saude. Desde a
fase de candidaturas que se evidencia a capacidade de atrair pessoas de areas diferentes para a
atividade da producdo de queijo o que promove a disseminacdo e manutencdo dos saberes e

contribui em larga medida para a sobrevivéncia das tradi¢des.

AREA PROFISSIONAL DOS CANDIDATOS

p u Areas Profissionais N3o Relacionadas
Areas

Profissionais
Relacionadas
39%

B Areas Profissionais Relacionadas

Areas Profissionais
N3o Relacionadas
61%

Figura 23 - Area profissional dos candidatos na 2.2 Edicdo Escola de Queijeiros

Questionados sobre se “tem previsto o desenvolvimento de algum projeto de implementacido ou
ampliacado no setor agroalimentar, especificamente para producdo de queijo”, dos candidatos que
responderam afirmativamente, mais de metade indicaram ter ja no horizonte o projeto de Produgao

de Queijo, mostrando, mais uma vez, o forte interesse nesta iniciativa.
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AREAS DE INTERVENGAO PARA CANDIDATOS COM PROJETO DE
IMPLEMENTACAO

Produgdo de Leite
15%

Sim, mas nao
especifica
23%

H Produgdo de Leite
H Produgdo de Queijo
M Produgdo de Leite/Carne

B Sim, mas ndo especifica
Produgdo de

Produgdo de Queijo
54%

Figura 24 - Areas de intervencdo para candidatos com projeto de implementacdo na 2.2 Edicio Escola de Queijeiros

A motivacado para a candidatura a esta iniciativa, foi, esmagadoramente, a obtencdo de formacao,
contudo, quase 80% dos candidatos indicou a motivacdo da formacdo associada a um projeto futuro,
demonstrando mais uma vez e com ainda mais evidéncia, o potencial desta iniciativa cativar publico

como um meio de gerar novos projetos de vida.

MOTIVAGAO DOS CANDIDATOS Formac3o para

solidificar
conhecimentos

. 5% =
Interesse na drea B Formagao

11%

Formagdo B Formagdo e Projeto futuro
6%

H Interesse na area

B Formagado para solidificar

Formagado e Projeto .
conhecimentos

futuro
78%

Figura 25 - Motivacdo do candidatos na 2.2 Edicdo Escola de Queijeiros
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Os candidatos foram questionados ainda quanto aos resultados que esperavam obter com a
frequéncia da 2.2 Edicdo da Escola de Queijeiros. Aplicou-se novamente a classificacdo das respostas
obtidas em seis grandes categorias - Saber fazer; adquirir conhecimentos para abrir negécio; inovar
na producao de queijo; melhorar processos de fabrico; mudar de area profissional; e complementar
atividade atual. Os resultados de seguida representados graficamente reforcam a conclusdo obtida
anteriormente de que, mais do que obter conhecimento, os candidatos mostraram a vontade de
transformar esses conhecimentos em negocios, preservando os Saberes e potenciando o
desenvolvimento da atividade de produg¢do de queijo. Continuou nesta edicdo a existir candidatos
que pretendem “Complementar a atividade atual”, desta feita, 12, dos quais 2 seriam a data

produtores de leite com o objetivo de diversificar a sua atividade com a inclusédo da produgao de

Queijo.

RESULTADOS ESPERADOS

Saber fazer 31

Complementar atividade atual 12

Adquirir conhecimentos para abrir negdcio 11

Inovar na produgado de queijo 5
Melhorar processos de fabrico 3

Mudar de area profissional 1

Figura 26 - Resultados esperados pelos candidatos na 2.2 Edicdo Escola de Queijeiros

Questionou-se os candidatos sobre a frequéncia prévia da Escola de Pastores, sendo que cerca de

10% responderam afirmativamente, um valor que se aproxima do verificado na 1.2 Edicéo.
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vii. Admissoes, Inscricoes, Frequéncia e Aproveitamento

Na 1.2 Edicdo da Escola de Queijeiros obteve-se um total de 58 candidatos, para 20 vagas
disponiveis. Foram admitidos na fase inicial de seriacdo 23 candidatos, divididos entre a ESAV (9) e
ESACB (14), incluindo esta uUltima os alunos da Regido do Rabacal. Dada a diversidade de candidatos
que se apresentou, e apesar de o intuito fosse conseguir um maior rejuvenescimento do sector,

acabou por se alargar as admissdes e aceitar 3 candidatos adicionais.

Tabela 2 - Admissdes, Inscricdes, Frequéncia e Aproveitamento - 1.2 Edi¢do Escola de Queijeiros’

12 Edicao N° de alunos N° de alunos que
N° de alunos N° de alunos que
Escola de admitidos para a frequentaram a
inscritos na acao terminaram a acao
Queijeiros acao acao
ESAV 9 5 5 5
ESACB 14 11 11 10
Totais 23 16 16 15
39,7% 69,6% 100,0% 93,8%

dos candidatos

dos alunos inscritos dos alunos que
dos candidatos admitidos
frequentaram a frequentaram,
foram admitidos inscreveram-se na
Escola concluiram o curso
acao

Na 2.2 edicdo da Escola de Queijeiros obteve-se menos candidatos, totalizando 38 candidatos para
30 vagas disponiveis. Optou-se por decisdo unanime do juri admitir todos os candidatos tendo em
consideracdo que parte das admissdes ndo se chegam a converter em inscri¢cdes efetivas na acdo. De

facto, como se pode ver, dos 38 candidatos admitidos, apenas 25 efetivaram a sua inscri¢cdo na Escola.
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Tabela 3 - Admissdes, Inscricbes, Frequéncia e Aproveitamento - 2.2 Edi¢do Escola de Queijeiros

22 Edicdo N° de alunos N° de alunos que
Ne° de alunos N° de alunos que
Escola de admitidos para a frequentaram a
inscritos na acao terminaram a acao
Queijeiros acao acao
ESAV 13 9 9 9
ESACB 11 8 8 8
ESAC 14 8 7 7
Totais 38 25 24 24
100,0% 65,8% 96,0% 100,0%
dos candidatos
dos alunos inscritos dos alunos que
dos candidatos admitidos
frequentaram a frequentaram,
foram admitidos inscreveram-se na
Escola concluiram o curso
acao
ESCOLA DE QUELJEIROS - RESUMO
64% 67% 98 % 98%
96
candidatos
dos candidatos dos alunos dos alunos que
dos candidatos admitidos inscritos frequentaram,
foram admitidos inscreveram-se frequentaram a concluiram o
na acao Escola curso
Figura 27 - Resumo da iniciativa Escola de Queijeiros
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Relativamente aos dados acumulados das duas EdicOes realizadas:

Atingiu-se um total de 96 candidaturas, entre as duas edicdes;

64% do total dos candidatos foram admitidos;

67% dos candidatos admitidos, inscreveram-se nas Escolas;

80% das vagas foram ocupadas com frequéncia efetiva;

98% dos alunos inscritos, frequentaram os cursos;

98% dos alunos que frequentaram a Escola concluiram o curso com aproveitamento.

face as vagas abertas, 78% foram fechadas com aproveitamento.

Estes valores vém comprovar o sucesso da iniciativa como ac¢do de formagdo e como ferramenta
capaz de capitalizar a valorizacdo da fileira do Queijo e atrair novos empreendedores. Ainda que a
conversdao efetiva em negdcios possa ser mais modesta, impactaram-se as vidas de cerca de 40
potencias empreendedores para a fileira do Queijo, com a passagem de conhecimento, a promogao
da interacdo entre produtores, criagdo de redes de conhecimentos e a propagagdo dos saberes e

sabores.
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2. INVESTIMENTOS REALIZADOS

No ambito do Programa de Valorizacdo do Queijo da Regido Centro, a Escola de Queijeiros incluiu as

atividades abaixo mencionadas, totalizando um investimento de 58 767,80 €

Investimentos  Custos comRH

Concegdo e producdo do dossier
Custos dos estagios

Seguros

Aquisicdo de equipamentos
Aquisicdo Matérias-Primas
Outros servigos

Coordenacao do projeto

As entidades que tiveram mais custos com a iniciativa foram as instituicdes de Ensino Superior que
albergaram todo o processo desde a concecdo do dossier, aquisicdo de equipamento e matérias-
primas, organizacdo de visitas de campo, orientagdo e pagamento dos custos associados aos estagio

além das atividades de leccionamento dos contetdos.
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1. AVALIACAO DE IMPACTO ECONOMICO E DESENVOLVIMENTO INTEGRADO
DO TERRITORIO

1. IMPACTO ECONOMICO

Na UE Portugal representa uma producao de queijo ainda bastante modesta. Desde 2017, a producéao
de total de queijo em Portugal, segundo dados do INE, ndo consegue ultrapassar a barreira dos 1%
da producao da UE, mantendo uma proporc¢ao bastante consistente ao longo do tempo. Ha a notar
que, em 2021, ja se revelam alguns sinais de aumento em relagdo a 2020, contudo ainda abaixo do

melhor valor registado em 2019.

Tabela 4 - Proporg¢do da producdo nacional de queijo na producéo total da UE

Producao total de queijo Producao total de queijo na

Ano %
em PT (ton)? UE (ton)?

2017 83 838 9794 110 0,86%

2018 84 764 9 875 700 0,86%

2019 88 400 10 044 680 0,88%

2020 85 855 10231 030 0,84%

2021 88 999 10 360 000 0,86%

Segundo os dados do INE, a producao de Queijo em Portugal teve um periodo de crescimento de
2017 a 2019, sofrendo em 2020 uma queda acentuada de -2,9% face a 2019, facto que esta associado
a quebra no consumo e nas dinamicas de turismo verificadas em consequéncia da pandemia da
Covid-19. Denota-se alguma capacidade de recuperacdo do sector em 2021 que, em termos
absolutos, ultrapassa (ainda que ligeiramente) o valor de 88,4 mil toneladas registado no periodo pré-

pandemia.

! https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine indicadores&indOcorrCod=0000920&contexto=bd&selTab=tab2
2https://agriculture.ec.europa.eu/document/download/61¢30118-1667-4545-8b5e-b4014bad52¢9 en?filename=agri-short-

term-outlook-balance-sheets en.xlsx
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Figura 28 - Evolucao da producdo de Queijo em Portugal

A producado de Queijo com DOP/IGP em Portugal representa, entre 2017 e 2020, uma média de 2%

da producao nacional de queijo, valor ainda com pouca significancia. Ao observar a propor¢ado deste

que é originario da Regido Centro, constata-se que a “fatia” desta regido tem vindo a diminuir até

2020, contudo, se se considerar o valor da producado de 2021 no total nacional, advinha-se desde

logo uma inversdo na tendéncia negativa, embora que ainda muito modesta.

Ano

2017
2018
2019
2020
2021

Tabela 5 - Proporcao da producao de Queijo com DOP/IGP nacional e regional

Producao total de

Producao total de %DOP/IGP na
Queijo com
queijo (ton)? producao nacional
DOP/IGP (ton)

83 838 1839 2,2%
84 764 1558 1,8%
88 400 1952 2,2%
85 855 1571 1,8%
88999 Nao disponivel Néo disponivel

Producao de Queijo
com DOP Regiao
Centro**
385,27
355,77
317,83
282,60
358,69

% DOP Regiao

Centro

20,95%
22,84%
16,28%
17,99%
Nd

3 https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine indicadores&indOcorrCod=0000920&contexto=bd&selTab=tab2

4 Dados publicados pela DGADR até 2020 (https://www.dgadr.gov.pt/dop-igp-etg), dados provisérios das associacbes para

2021
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No que concerne a distribuicdo da producdo de Queijo com DOP da Regido Centro, segundo os
dados mais recentes da DGADR, a regidao do Rabacal representa uma producéo baixa relativamente
a Serra da Estrela e Beira Baixa que tém vindo a equilibrar a sua fatia na producdo de Queijo com

DOP na Regigo Centro.

% PRODUGAO DOP POR REGIAO DOP (2020)

Beira Baixa

Serra da

Estrela M Rabagal

0,
51% B Serra da Estrela

Figura 29 - Producdo DOP por Regido (2020)

Considerando o valor da producao, os Queijos com DOP da Regido Centro tém maior expressividade
em relagdo ao valor da produgdo nacional, o que demonstra a capacidade de valorizacao do produto
pela regido. Apesar de o valor de mercado se manter relativamente estavel ao longo dos anos, a
proporcdo que a fatia dos Queijos com DOP da Regido Centro representa no total do valor da
producao de Queijos com DOP/IGP denota uma ligeira recuperacdo em 2020 em relacdo a 2019. Nao
se calculou a proporcao relativa a 2018 pelo facto de os dados apresentados para a producao nacional
estarem incompletos (dos 17 produtos DOP considerados, para 11 ndo existiram dados disponiveis

para o valor da producao, desvirtuando assim o total da producdo nacional).
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VALOR DA PRODUGAO DE QUEIJO COM DOP DA REGIAO CENTRO NA PRODUGAO NACIONAL

18 000 000 €
16 000 000 €
14 000 000 €
12 000 000 €
10 000 000 €
8000000 €
6 000 000 €
4 000000 €
2000000 €
0€

2017 2018 2019 2020 2021

lor da Produc ijo DOP/IGP na Regid
Valor da Producdo dig:;'éo OP/IGP na Regido |, 22 504,40 4254 530,00 3912 365,33 3637761,13 4882 455,79

. . .
Valor da Pmd“;a:o‘:;g:f”" DOP/IGP em 16 484 500,69 . 15743612,26 12 966 153,53

% Valor da Produgdo origindrio da Regido Centro 27,5% 24,9% 28,1%

Figura 30 - Valor da Producao de Queijo com DOP da Regido Centro no valor da producdo nacional

Quanto as queijarias instaladas para cada tipo de Queijo com DOP, os valores tém mantido alguma

consisténcia desde 2017, segundo os dados publicados pela DGADR?®:

Tabela 6 - N.° de Queijarias por tipo de Queijo/Regido

N.° de Queijarias 2017 2018 2019 2020
Queijo Amarelo da Beira Baixa DOP 5 5 5 5
Queijo de Castelo Branco DOP 5 5 5 5
Queijo Picante da B.Baixa DOP 5 5 5 5
Queijo Rabacal DOP® nr. n.r. 4 4
Queijo Serra da Estrela DOP 31 28 38 31
Requeijao Serra da Estrela DOP 11 9 7 7

5 https://www.dgadr.gov.pt/dop-igp-etg
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Os dados provisoérios para 2021 recolhidos junto das associagdes fazem adivinhar um aumento para
2021 para a regido da Beira Baixa onde se contabilizaram 8 queijarias e um ligeiro decréscimo para a

regido da Serra da Estrela, para 28 queijarias e para o Rabacgal, para 3 queijarias.

Relativamente aos precos praticados a evolucdo tem sido, em geral, positiva para os produtores,
segundo os dados da DGADR®, disponiveis até 2020 e os dados provisérios recolhidos junto das

associagdes para 2021.

EVOLUCAO DOS PRECOS DE QUELJO COM DOP DA BEIRA BAIXA

€14,00
€13,50
€13,00
€12,50 e ..:::::_.,,..“-.-.-.-.-,'.'.'.'.'.' .. cecscccees
€12,00 i
€11,50
€11,00
€10,50
€10,00
2017 2018 2019 2020 2021
Queijo Amarelo da B.Baixa DOP mmmm Queijo de Castelo Branco DOP
mmmmm Queijo Picante da B.Baixa DOP Linear (Queijo Amarelo da B.Baixa DOP)

eeeeeeclinear (Queijo de Castelo Branco DOP) eeeeeelinear (Queijo Picante da B.Baixa DOP)

Figura 31 - Evolucao dos precos Queijo com DOP da Beira Baixa

Quando se analisa a tendéncia de 2017-2021 na Beira Baixa, verifica-se que o Queijo Amarelo da Beira
Baixa DOP estad numa tendéncia de decréscimo, assim como o Queijo de Castelo Branco DOP. Com

uma tendéncia crescente mais acentuada esta Queijo Picante da Beira Baixa DOP.

6 https://www.dgadr.gov.pt/dop-igp-etg
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EVOLUCAO DOS PRECOS DE QUELJO COM DOP SERRA DA ESTRELA

€20,00
€18,00
€16,00 ecoccscccsccs cecescesee ecosssssssccccccssssscccce
€14,00
€12,00
€10,00
€8,00
€6,00
€4,00
€2,00
€-

2017 2018 2019 2020 2021

Figura 32 - Evolucao dos precos do Queijo com DOP Serra da Estrela

Segundo os dados da DGADR’, disponiveis até 2020 e os dados provisorios recolhidos junto das
associagOes para 2021, o Queijo com DOP Serra da Estrela apresenta uma tendéncia crescente no
preco, o que pode significar boas noticias para os produtores, muito embora haja a considerar
também o aumento dos custos de producdo, especialmente no atual contexto de aumento

generalizado nos custos de producao que se vive na UE em 2022.

Em relagdo ao Queijo do Rabacal, apenas existem dados provisérios para 2021, cedidos pelas

Associac¢des, que colocam o preco médio nos 18€.

A contribuir para as dificuldades da Fileira existe a competicdo de produtos ndo certificados no
mercado. A diferenga de preco dos Queijos com DOP para os precos para dos produtos vistos como
“equivalentes” desencoraja a qualificacdo, segundo o feedback recolhido. Uma breve anélise a estas
diferencas para os Queijos com DOP Serra da Estrela e DOP Beira Baixa é apresentada na tabela que

se segue:

7 https://www.dgadr.gov.pt/dop-igp-etg
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Tabela 7 - Diferenca de precos entre Produto Qualificado com DOP e produto ndo qualificado

[Preco do produto qualificado com DOP - Preco do produto nao qualificado] (€/kg)

Produto 2017 2018 2019 2020
Queijo Amarelo da B.Baixa DOP 157 € 1,70 € 2,00 € 2,26 €
Queijo de Castelo Branco DOP 125 € 138 € 141 € 136 €
Queijo Picante da B.Baixa DOP 0,56 € 0,64 € 0,60 € 0,65 €
Queijo Serra da Estrela DOP 3,05€ 302 € 413 € 325¢€

A questdo das diferengas de preco podem levantar aqui duas questdes que tém influéncia no

desempenho da Fileira:

O Nos casos em que a diferenca de preco € maior, como no caso da Serra da Estrela, o
consumidor menos sensibilizado para a importancia e garantida do produto DOP pode
acabar por substituir a sua compra por produtos ndo qualificados;

O Nos casos em que 0s pregos se aproximam mais, aos produtores pode compensar mais ndao
qualificar o seu produto, pois a diferenca de preco poderd ndo compensar os custos

relacionados com a sua qualificagdo.

Em termos do valor da producdo de Queijo com DOP da Regido Centro, verifica-se que, em média,
esta representa cerca de 27% do valor da Produ¢do de Queijo com DOP nacional. Retira-se da analise
os dados do ano de 2018 pois, relativamente aos dados da producdo nacional, 11 dos 17 produtos

DOP néo tiveram informacao disponivel, sendo que o total nacional apresentado nesse ano nao sera

representativo da realidade nem comparavel com os outros anos.
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Produto

Queijo Amarelo da

Beira Baixa DOP

Queijo de Castelo

Branco DOP

Queijo Picante da

B.Baixa DOP

Queijo Rabacal
DOP

Queijo Serra da

Estrela DOP

Requeijao Serra da

Estrela DOP

Valor da Producao
de Queijo com
DOP/IGP na Regiao
Centro

Valor da Producao
de Queijo com
DOP/IGP em
Portugal

% Valor da
Producao
originario da

Regiao Centro

Tabela 8 - Valor da Producao de Queijo com DOP Nacional e da Regido Centro

2017

1281 363,50 €

788 472,75 €

589 684,55 €

Sem informacéao

1837 635,10 €

40 048,50 €

4537 204,40 €

16 484 500,69 €

27,5%

2018

952 310,89 €

567 037,46 €

346 569,65 €

Sem informacao

2339 640,00 €

48 972,00 €

4 254 530,00 €

919571792 €

2019

895 994,66 €

443 398,65 €

310 292,50 €

Sem informacao

2 220 095,96 €

42 583,56 €

391236533 €

15743 612,26 €

24,9%

8 Dados provisérios para 2021 recolhidos junto das associacdes

9
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PORTUGAL

2020

2020

918 981,00 €

525 615,00 €

288 750,00 €

Sem informacéao

1879 801,93 €

24 613,20 €

363776113 €

12 966 153,53 €

28,1%

UNIAO EUROPEIA
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20218

1034 899,20 €

507 489,84 €

702 554,75 €

48 600,00 €

2588 912,00 €

Sem

informagao

4 882 455,79 €

Sem

informagao

Sem

informagao
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Os dados provisérios para 2021 indiciam uma tendéncia de crescimento do valor absoluto na
producdo de Queijo com DOP da Regido Centro. As duas edi¢Ses da Escola de Queijeiros contaram
com 40 participantes, dos quais pelo menos 9, a data do presente estudo, estardo a exercer a atividade
0 que representara mais mao-de-obra qualificada ao dispor dos produtores. Ha ainda a salientar a
possibilidade de estes elementos virem a conseguir abrir a prépria queijaria ou converter uma
existente numa operagdo com capacidade para a qualificacdo o que terd um grande impacto ao nivel

da produgao de Queijo com DOP e também do valor gerado pelo setor.
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2. IMPACTO NO DESENVOLVIMENTO INTEGRADO DO TERRITORIO

Como referido, ainda que existam esforcos diversificados com o objetivo de promover, desenvolver

e tornar mais sustentavel a Fileira do Queijo, esta enfrenta ainda algumas dificuldades.

O despovoamento do interior no Centro de Portugal e o crescente e preocupante envelhecimento
da populacao tem vindo a ser agravado pelos fenédmenos dos Ultimos anos como os grandes
incéndios de 2017, os periodos de seca cada vez mais impactantes nas atividades agricolas e
agropecuarias, pela pandemia Covid-19 e ainda, mais recentemente pelos grandes incéndios do

verao de 2022.

As consequéncias dos incéndios de 2017° e 2022'° contribuem para as dificuldades sentidas na fileira
pois as fortes perdas de efetivo animal, a destruicdo de pastos'! e das infraestruturas de apoio
a atividade tiveram e continuardo a ter consideraveis impactos na produgdo de Queijo com DOP, em
particular na Serra da Estrela e Beira Baixa, onde os grande incéndios ocorreram num espaco de

apenas 5 anos, ndo permitindo uma recuperacao sustentada dos territérios.

A zona Centro inclui uma grande mancha de territorios vulneraveis'?. Para que sejam considerados territorios vulneraveis,
estes tém de cumprir com os critérios definidos no ambito da Portaria 301/2020 de 24 de dezembro, nomeadamente: serem
freguesias do continente em que mais de 40 % do territorio se encontra sob perigosidade alta e muito alta de incéndio rural;

serem freguesias do continente que, ndo cumprindo o critério anterior, sejam totalmente circundadas por freguesias que o

cumpram. Ao observar o mapa dos territérios vulneraveis inseridos na area geografica de producdo DOP (
Figura 33), facilmente se comprova o efetivo contributo das iniciativas para combater as dificuldades

mencionadas nas regides abrangidas.

*https://expresso.pt/sociedade/2018-02-02-Incendios.-Producao-de-queijo-DOP-Serra-da-Estrela-vai-demorar-anos-a-repor
https://observador.pt/2022/09/08/incendios-medidas-de-apoio-para-serra-da-estrela-e-outros-concelhos-serao-
apresentadas-na-proxima-quinta-feira-governo/

1 Segundo dados do IFAP existiram 906 candidaturas para apoio a alimentagdo de 4829 bovinos, 31360 ovinos e caprinos e
ainda 414 Equideos

12 https://pnpot.dgterritorio.gov.pt/node/645
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Legenda:

Queijos do Centro DOP

[ Area geografica de produgao
.+ . Territérios Vulneraveis

Figura 33 - Territérios Vulneraveis na area geogréfica de produ¢do DOP

E cada vez mais importante promover iniciativas que contribuam para atrair pessoas para os territorios
mais afetados para que seja possivel combater o abandono e a manutencao das populacoes e, em
consequéncia, do patrimoénio cultural. Segundo os Resultados Provisérios Censos de 2021, a
populagdo residente em Portugal em 2021 atingiu as 10 344 802 pessoas. Nos ultimos 10 anos,
verificou-se assim “um decréscimo populacional de 2,1% e acentuaram-se os desequilibrios na
distribuicdo da populacdo pelo territério, com uma maior concentracdo da populagdo no litoral e
junto a capital. Agravou-se também o fendmeno de envelhecimento da populagdo, com o aumento

expressivo da populagdo idosa e a diminuigdo da populagdo jovem: em 2021 existem 182 idosos por
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cada 100 jovens.”*. Na Regido Centro a tendéncia é ainda mais preocupante: de 2011 para 2021
perderam-se cerca de 100 mil pessoas, uma diminuicéo de 4,3% (mais do dobro do que o valor para

Portugal).

Ao analisar a densidade populacional dos municipios abrangidos pelas regides DOP visadas no ambito do Programa de
Valorizacdo do Queijo da Regido Centro (
Figura 34), é notdria a predominancia de municipios com densidade populacional abaixo da média

nacional (112,2 individuos por km?) — apenas os municipios de Condeixa-a-Nova e Viseu apresentam

valores superiores a média nacional.

Densidade Populacional
(n° médio de individuos/km2)

Il 0-25 )
Penalva
Hl 25 - 50 ) do
50-75 - Viseu . ~Castelo
S 1973 555 A
75 - 100 4 af
> Mangualde
100 - 125 ) 83.4
125 - 150 Tondela °~  Nelas Guarda
9. 104.
150 - 175 . %
0 175-197,3 Carregal do Sal
71.5 Olivi
do
Tabua  Hospital Belmonte

56 82.7, 7h)

Condeixa-a-Nova
Soure 122

5.
Covilha
83.5
64.9
Pombal Ansiao
81.8 66.1
LR

Figura 34 - Densidade populacional dos municipios abrangidos(total ou parcialmente) pelas regiées DOP

13
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest_boui=526271534&DESTAQUESmodo=
2
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Outro facto que permite inferir acerca do impacto territorial deste tipo de iniciativa é o facto de os
dos municipios abrangidos pelas areas geograficas de producdo DOP visadas no ambito destas
iniciativas serem considerados Territérios de Baixa Densidade. Ndo existindo uma classificacao Unica
para o conceito de territorio de baixa densidade, para efeitos dos financiamentos do Portugal 2020,
“adota-se uma abordagem multicritério que considera a densidade populacional, a demografia, o
povoamento, as caracteristicas fisicas do territério, as caracteristicas socioeconémicas e

140

acessibilidades™". Como se pode observar na

Figura 35, ha predominancia clara dos territérios de baixa densidade no territério abrangido pelas

iniciativas, o que reforca a importancia do seu papel no desenvolvimento integrado dos territorios.

Legenda:

Queijos do Centro DOP
 Area geografica de produgao

Limites Municipios

. Territério de Baixa Densidade
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Apesar de ter um enorme impacto no combate ao despovoamento e abandono dos territérios, a

iniciativa da Escola de Queijeiros ndo se esgota nesta capacidade, apresentando outros contributos:

Igualdade de Género: A atracdo de homens para uma profissdo tradicionalmente associada
ao género feminino é clara — mais de metade dos candidatos que se apresentaram a iniciativa
em ambas as edicdes eram homens;

Rejuvenescimento da atividade: A média de idades dos candidatos foi de 43 anos em
ambas as edi¢bes, com a faixa dos 20 aos 40 anos a apresentar 36% na primeira edi¢do e 26%
na segunda;

Empregabilidade: a iniciativa da Escola de Queijeiros vem também contribuir para gerar mais
oportunidades para a criagdo do proprio emprego. Na 1.2 edicdo 19% dos candidatos
estavam desempregados e na 2.2 edi¢do o impacto foi ainda maior com as pessoas em
situacdo de desemprego a representarem mais de um quarto (26%) dos candidatos;
Afirmacao do papel da mulher na area do empreendedorismo rural;

Valorizacao da Profissdao de Queijeiro: quanto mais destaque e publicitacdo se consegue

trazer a esta atividade, mais esta sera valorizada pela sociedade
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IV. AVALIAGAO DE IMPACTO SOCIAL

1. ENQUADRAMENTO DA METODOLOGIA SROI

O impacto da iniciativa “Escola de Queijeiros” vai muito para além do valor econémico gerado - ha
todo um valor social, mais dificil de quantificar mas igualmente importante — como por exemplo a
preservacao do Saber Fazer das atividades de Producéo de Queijo — que age como motor da mudanca
e da evolucao da sociedade e do Territério, dai a selecdo da metodologia SROI (Social Return on

Investment, em portugués, Retorno Social sobre o Investimento) para a avaliagdo do Impacto Social.

O SROI ¢ assim uma metodologia para medir e contabilizar um conceito de valor mais amplo do que
o valor econdmico — incorporando também custos e beneficios sociais e ambientais. O SROI mede as
mudancas geradas pelas iniciativas que impactam pessoas e organizagdes que experimentam essas
mudangas ou que contribuem para as mesmas. Esta metodologia conta entéo a historia de como as
mudancas sdo criadas ao medir os resultados sociais, ambientais e econémicos e utilizando valores
monetarios para representa-los. A metodologia SROI é entdo uma analise de custo-beneficio que se
foca no valor social gerado que ird confrontar os resultados obtidos pela Escola de Queijeiros com os

investimentos realizados para gerar esses mesmos beneficios.

Seguindo os principios preconizados por esta metodologia, a sua implementagdo implicard o
envolvimento dos stakeholders, a identificagdo das mudancas sentidas e respetiva atribuicdo de valor,
com transparéncia, evitando sempre sobrestimar os resultados obtidos. Deste modo, para aferir o
retorno social da iniciativa em estudo, o processo passara por efetuar o levantamento da informagao
sobre os beneficios gerados, com o objetivo de se compreender, de forma quantificavel e abrangente,
os impactos gerados. No final da implementacdo desta metodologia, sera possivel medir (em euros)

0 que cada euro investido gerou em valor social e assim quantificar o impacto social das iniciativas.
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i. Principios do SROI

O SROI implica a aplicagdo de um conjunto de principios dentro de uma estrutura desenhada para

auxiliar a manter a coeréncia e pertinéncia da anélise efetuada:
Envolver os stakeholders
Entender o que mudou
Atribuir valor
Incluir apenas o que é material

Evitar superestimar os resultados

Ser transparente

Verificar o resultado

Figura 36 - Principios da Metodologia SROI

ii. Etapas da Metodologia SROI

A metodologia SROI tem as suas etapas bem definidas que serdo seguidas ao longo da presente
analise de impacto. Culminando nas ConclusGes e Recomendacgdes, toda a analise serad construida e

baseada em dados, mapas e conceitos que serdo expostos ao longo do presente documento.
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Estabelecer o

Identificar os

- - Mapear os Demonstrar o Reportar, utilizar
ambito e definir resultados e Calcular o SROI
resultados

impacto
os stakehoders

- e incorporar
atribuir valores

Figura 37 - Etapas da Metodologia SROI
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2. IDENTIFICAGAO DOS STAKEHOLDERS ENVOLVIDOS

Seguindo a metodologia SROI j& descrita, um dos passos mais importantes € o envolvimento dos
stakeholders, que constituem as partes interessadas na iniciativa “Escola de Queijeiros” e que sdo,
naturalmente, impactadas pelas ages realizadas no ambito das iniciativas. A recolha deste feedback
constitui uma das bases da analise SROI aqui apresentada. Foram identificados inicialmente os

stakeholders seguintes:

Comunidades
locais
Escola de

Queijeiros

Associacoes

da Fileira

Figura 38 - Stakeholders
Alunos

Os alunos que frequentam as duas edi¢des da Escola de Queijeiros sdo os stakeholders mais
diretamente impactados pela iniciativa. Numa atividade onde cada vez mais ha caréncia de
profissionais, estas pessoas tém acesso ao conhecimento técnico necessario ao desenvolvimento da
atividade, assim como o acesso a uma vasta rede de contactos na area. Além disso, a possibilidade
de realizarem a componente pratica da sua formacdo em queijarias ja instaladas é uma grande mais

valia para o percurso profissional, curriculo e desenvolvimento de competéncias técnicas.
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Escolas

Como entidades que atuaram em parceria para a criagdo e desenvolvimento dos cursos a ministrar
no ambito das Escolas de Pastores e Queijeiros, a ESAV, ESAC e ESACB sao stakeholders essenciais
nesta analise. O seu envolvimento no projeto é particularmente valorizado dado que trazem as
componentes técnica, tedrica e pratica, que, aliadas ao Saber Fazer e as Tradi¢Oes, criam condigdes

para geracdo de vantagem competitiva da Fileira no mercado do Queijo com DOP.

InovCluster

Como entidade promotora do projeto de Valorizacdo do Queijo da Regido Centro, a InovCluster
coordena a execuc¢do de todas as atividades. A sua intervencao nas iniciativas impacta diretamente
na prossecucao da sua Missdo de "atuar como uma plataforma dinamizadora do setor agroalimentar

da Regiao Centro".

Associagdes da Fileira

Envolvidas na estratégia e planos de atividades para as agdes desenvolvidas, as Associagdes da Fileira
(ANCOSE, APQDCB, APRORABACAL, COAPE) sdo os principais representantes dos Produtores,
representando os seus interesses nas mais variadas valéncias, configurando-se, desta forma, como
um importante stakeholder da acdo. Por outro lado, as crescentes dificuldades reportadas no sector,
reforcam a crescente necessidade de reestruturar e modernizar o sector, o que passara, sem duvida,
pela formacdo de cada vez mais profissionais, instalados ou mesmo criacdo de novos

empreendedores dotados do conhecimento técnico necessario ao desenvolvimento desta atividade.

Comunidade

Como beneficiarios do desenvolvimento integrado do territério e da preservagdo dos saberes e

tradicoes locais.
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3. AUSCULTACAO DOS STAKEHOLDERS
i. Envolvimento
Através de uma analise preliminar ao desenvolvimento do projeto e identificagdo dos stakeholders,

apresenta-se a tabela que resume os stakeholders incluidos na anélise e as amostras utilizadas.

Tabela 9 - Auscultacdo de stakeholders

Universo global Universo da Proporcao da
Stakeholder Amostra
do projeto andlise Amostra
InovCluster 1 1 1 100%
Escolas 3 3 3 100%
Alunos 40 40 16 40%
Associagoes da
5 3 3 100%
Fileira
Todos os
individuos
Comunidade Sem informacao Sem informagao entrevistados no Nao definido

ambito do Estudo
(27)

O grupo dos Alunos é o grupo onde a propor¢ao da amostra é mais baixa o que se deve em grande
parte ao facto de ndo ter sido possivel chegar ao contacto com todos os alunos e também porque

parte nao teve disponibilidade de participar no estudo.

ii. Recolha de testemunhos

Para efetuar o levantamento das mudangas percecionadas pelos stakeholders, foi necesséario fazer a
sua auscultacdo. Inicialmente o plano foi envolver estes stakeholders em entrevistas (presenciais e

telefénicas) e através de grupos focais.
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O desenvolvimento das atividades de auscultagdo acabou por ditar a utilizacdo exclusiva da
metodologia de recolha de informacgao por entrevistas individuais. Para cada grupo de stakeholders
foi desenhado assim um guido de entrevista que foi aplicado em reunides individuais e entrevistas

telefénicas a fim de recolher o feedback necessario.

Dada a sua dimensao e dispersédo, a auscultacado direta da Comunidade Local foi realizada de forma
indireta. Foram aplicadas questdes relativas ao impacto das medidas na comunidade local a todos os
entrevistados no processo de auscultacdo. Estes elementos tém um contacto muito aproximado com
a realidade local e que conseguem percecionar a forma como esta é influenciada pelas acdes do
projeto ao atuarem “no terreno”, servindo assim como veiculo de feedback da comunidade local pela

sua influéncia e envolvimento.
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4. IDENTIFICAGAO DAS PRINCIPAIS MUDANGAS SENTIDAS E INPUTS

Nesta fase elenca-se as mudancas identificadas
e a que custo estas ocorrem para oOs
stakeholders.  Para  apuramento  destas
mudangas, foi realizado um estudo prévio com
recurso a analise dos elementos do Projeto de Valorizacdo do Queijo da Regido Centro e observagado

de alguns dos resultados e, sobretudo, os resultados obtidos na auscultagdo dos stakeholders.

Tabela 10 - Identificacdo de inputs e mudancas por grupo de stakeholders

Dimensao
Stakeholder Input (€) Mudanca
do Grupo
Alunos 40 - € Criacdo de uma nova fonte de rendimento complementar
Criagdo do préprio emprego
Aumento de competéncias técnicas
Aumento da rede de contactos na area
Aumento da visibilidade da instituicdo como elemento ativo no
Escolas 3 50 153,02 € ; i
desenvolvimento da Regido
Desenvolvimento de atividades diretamente ligadas ao seu
InovCluster 1 8 614,78 €  objetivo de se afirmar como plataforma dinamizadora do setor
agroalimentar da Regido Centro
Associacoes 3 - € Aumento da rede de contactos na area

Aumento da projecéo e visibilidade das atividades da

associagao

Valorizacdo da profissdo de queijeiro e do negdcio
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Dimensao
Stakeholder Input (€) Mudanca
do Grupo

Maior sensibilizacdo/formacao para a tematica do Queijo com

DOP

Maior atratividade para a fixacdo de pessoas no territdrio e/ou
Comunidade - - € ) )
manter as ligacdes existentes

Maior projecdo da Regido

As mudancas conseguidas pela iniciativa Escola de Queijeiros ndo se esgotam na lista anterior,
contudo, foram identificadas aquelas que foi possivel percecionar no contacto com todos os

envolvidos.

Em relacdo aos Alunos, ja na fase de candidatura se percebe que uma das motivagdes para a
frequéncia da Escola de Queijeiros se prende com o objetivo de criar uma fonte de rendimento
complementar para o seu agregado familiar e/ou criagdo do proprio emprego, assim como a

aquisicdo de competéncias:

19% e 26% de desempregados nos candidatos a 1.2 e 2.2 edicdo, respetivamente;

83% dos candidatos indicaram que tém previsdo de “desenvolvimento de projeto de
implementagdo ou ampliagdo no setor agroalimentar, especificamente para producao de
queijo”;

quando questionados sobre areas de formacdo complementar que possuiam, cerca de 50%
a 60% indicaram ter formagdes que iam desde a escola de Pastores até a Agronomia,
passando mesmo pela Gestdo Agricola e a Agricultura Biologica, mas ainda assim 56% a 61%
dos candidatos tinham a sua area profissional ndo relacionada com Agricultura ou Pecuaria;
74% a 78% dos candidatos indicaram como motivacdo para a frequéncia a “Formacéo e
Projeto futuro”;

54 candidatos indicaram que um dos resultados esperados seria a aquisicdo de

conhecimentos para abrir negécio.
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A criacdo e aumento de redes de contactos é considerada também uma mudanga com relevancia
dado que foi referido com regularidade pelos intervenientes que uma das grandes vantagens destes
acoes se prende com as oportunidades de ter contacto com outras pessoas envolvidas de diversas

formas na area da produgéo de queijo.

Estas conclusdes sao reforcadas pelo contacto da InovCluster e das Associagdes com os alunos, que

deram feedback muito positivo:

As competéncias técnicas que adquiriram foram de encontro as suas espectativas;

Sentiram o envolvimento e suporte da parte das Escolas;

Os alunos que ja tinham alguns conhecimento da area afirmaram ter conseguido
complementar esses mesmo conhecimentos numa componente mais técnica;

Os alunos que nado tinham conhecimentos sobre a atividade afirmaram estar mais capacitadas

apos a formagao.

As Escolas acabam por ser o principal interveniente em termos de dinamiza¢do dos cursos. Com um
envolvimento profundo nas atividades de leciona¢do e coordenagdo dos estagios, foram elementos
instrumentais ao estabelecer os contactos e prestar o apoio aos alunos. A sua participagdo contribuiu
em grande medida para a projecdo do papel destas Instituicdes de ensino como elemento ativo para

o desenvolvimento das regides.
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Salienta-se ainda o contributo das Escolas para se cimentarem contactos e se aproximarem, ainda
mais, as instituicdes de ensino do “terreno” — os professores criaram lagos com alunos e tiveram
oportunidade de observar novas realidades. As proprias ligacbes entre escolas, produtores e

queijarias sai reforcada pela atividade de coordenacdo dos estagios.

A InovCluster, lider do Programa de Valorizagdo do Queijo da Regido Centro, procura sempre
conseguir o rejuvenescimento do sector e a dinamizagado das atividades na regido. Consideram que
o caminho esta iniciado e que é um arranque para algo com uma projecao altamente estratégica para
a producdo de Queijo com DOP na regido Centro. Com o envolvimento nestas iniciativas, acaba por
estar, assim, envolvida no desenvolvimento de atividades diretamente ligadas ao seu objetivo de se

afirmar como plataforma dinamizadora do setor agroalimentar da Regido Centro.

As Associac¢oes sdo entidades que estdao muito perto do terreno, e por conseguinte, conhecem bem

a realidade da Fileira. Consideram existir ainda um grande caminho a percorrer e sentem que este
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projeto devera ter continuidade, contudo ja estd dado um grande passo para a valorizagdo da
profissdo de queijeiro e do negdcio assim como uma maior sensibilizacdo para as tematicas

relacionadas com o Queijo com DOP.

Com todo o feedback recolhido no ambito do projeto, foi claro para grande parte dos intervenientes
o impacto do projeto para a Comunidade. A capacidade de iniciativas como a Escola de Queijeiros
para gerar maior atratividade para a fixagdo de pessoas no territorio, assim como para manter as
ligacOes ja existentes e assim potenciar uma maior projecao da Regido Centro foi notada e ha a crenga

de que a continuidade destas iniciativas tornara os resultados cada vez mais positivos.
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5. QUANTIFICACAO DA MUDANCA

Na fase de quantificacdo da mudanga procura-se
identificar as formas de medir a mudanca, assim
como identificar o nimero e pessoas a experienciar

cada uma das mudancas identificadas.

A identificacdo do niumero de elementos a experienciar cada uma das mudancas identificadas é
realizada tanto pela mensuracdo direta das respostas obtidas pelas entrevistas (como é exemplo a
mudanga do “Aumento da rede de contactos na area”, como por observacdo dos dados do projeto
(como é o caso da medicdo de "Aumento de competéncias técnicas” que é medido pelo n.° de alunos

gue terminaram os cursos com aproveitamento).
Para cada uma das mudancas sao elencados na tabela que se segue:

o0 n.° de elementos que sentiu cada uma das mudangas — é de ressalvar que apenas se
contabilizam o n.° de elementos que foi possivel confirmar através das entrevistas e dados
do projeto, o que significa que os valores apresentados representardo apenas uma parte do
universo impactado;

o indicador que permitira, mais a frente no estudo, quantificar a mudanca obtida.

Tabela 11 - Indicadores e extensdo da mudanca

N.° de elem. a
Indicador para quantificar a
Stakeholder Mudanca experienciar a
mudanca
mudanca

N.° de alunos que iniciaram atividade
Criacdo de uma nova fonte
de producdo de queijo apds término
Alunos de rendimento 9
do curso
complementar
[Dados recolhidos pela Escolas]
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Stakeholder

Escolas

InovCluster

Associacoes

9

INOV

N.° de elem. a
Mudanca experienciar a

mudanca

Criagdo do préprio emprego 1

Aumento de competéncias
39
técnicas

Aumento da rede de 1
contactos na area

Aumento da visibilidade da
instituicdo como elemento
ativo no desenvolvimento da

Regiao

Aumento da rede de
parcerias entre o sistema
cientifico e os operadores da

Fileira

Desenvolvimento de

atividades diretamente

ligadas ao seu objetivo de se

afirmar como plataforma 1
dinamizadora do setor

agroalimentar da Regido

Centro

Aumento da rede de

contactos na area

CENTRO
2[o]2]0

5020

Indicador para quantificar a

mudanca

N.° de alunos desempregados que
iniciaram atividade de producdo de
Queijo apos término do curso

[Dados recolhidos nas entrevistas]

N.° de alunos que terminaram o curso
com aproveitamento

[Dados cedidos pelas Escolas]

N.° de alunos que alargaram a sua
rede de contactos fruto da frequéncia
do curso

[Dados recolhidos nas entrevistas]

N.° de publicacées de divulgacédo dos
cursos no periodo de realizacdo dos

Cursos

N.° de representantes de escolas que
afirmaram o reforgo/criagéo de

parcerias

N.° de publica¢des de divulgacdo dos
cursos no periodo de realizacdo dos

cursos + confirmacgdo por entrevista

N.° de associagdes cujos

representantes afirmaram que a
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Stakeholder

Comunidade

9

INOV

Mudanca

Aumento da projecdo e
visibilidade das atividades da

associagao

Valorizacdo da profissdo de

queijeiro e do negdcio

Maior
sensibilizacdo/formagdo para
a tematica do Queijo com

DOP

Maior atratividade para a
fixacdo de pessoas no
territdério e/ou manter as

ligacdes existentes

Maior projecao da Regido

CENTRO
2[o]2]0

N.° de elem. a

experienciar a

mudanca

i

11

PORTUGAL

2020

Indicador para quantificar a

mudanca

medida Escola de Queijeiros contribuiu
para o aumento da rede de contactos
N.° de associagdes cujos
representantes afirmaram que a
medida Escola de Queijeiros contribuiu
para a visibilidade da instituicdo

N.° de pessoas que afirmaram que a
Escola de Queijeiros contribui para a
valorizagdo do negécio e da profissdo
de queijeiro (12 elementos

confirmaram)

N.° de alunos que terminaram o curso
com aproveitamento

[Dados cedidos pelas Escolas]

N.° de pessoas que afirmaram que a
Escola de Queijeiros contribui para a
fixacdo de pessoas no territdrio e/ou

manter as ligacdes existentes

N.° de pessoas que afirmaram que a
Escola de Queijeiros contribui para

uma maior projecao da Regido
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6. DURAGAO DOS IMPACTOS

Antes da valorizacdo dos impactos
eventualmente gerados, é essencial
perceber o tempo que se espera que
dure a mudanca e em que momento é
que a mesma se inicia. Dado que algumas das mudancas apenas fazem sentir o seu pleno impacto a
longo prazo, utiliza-se a metodologia da distancia percorrida, isto é, procura quantificar-se o

progresso que os stakeholders experienciam no periodo de analise.

Dado que existiram dificuldades em obter respostas diretas quanto a questdo da duracdo da
mudanga, optou-se por efetuar uma analise prudencial, estabelecendo-se que o tempo de duragédo
da mudanga é medido em anos e o periodo a considerar na presente analise é de 1 a 6 anos. Quanto
ao momento de inicio da mudanga, este pode ser categorizado como sendo no periodo da atividade
ou no periodo posterior a atividade. Com o conjunto destes dois critérios é entdo possivel fazer a

projecdo dos impactos ao longo do tempo.

Tabela 12 - Duracéo e inicio das mudancas

Duracao da Momento de inicio da
Stakeholder Mudanca
mudanca mudanca

Criacdo de uma nova fonte de rendimento
Alunos 6 Periodo Posterior
complementar

Criagdo do préprio emprego 6 Periodo Posterior
Aumento de competéncias técnicas 6 Periodo Posterior
Aumento da rede de contactos na area 6 Periodo Posterior

Aumento da visibilidade da instituicdo como
Escolas elemento ativo no desenvolvimento da 2 Periodo de Atividade

Regiao
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Duracao da Momento de inicio da
Stakeholder Mudanca
mudanga mudanga

Aumento da rede de parcerias entre o sistema ’ o
o - 6 Periodo de Atividade
cientifico e os operadores da Fileira
Desenvolvimento de atividades diretamente
ligadas ao seu objetivo de se afirmar como ; o
InovCluster ] ) 5 Periodo de Atividade
plataforma dinamizadora do setor

agroalimentar da Regido Centro
Associacoes Aumento da rede de contactos na area 2 Periodo Posterior

Aumento da projecdo e visibilidade das

o ; 4 Periodo de Atividade
atividades da associacao
Valorizacdo da profissdo de queijeiro e do
o 6 Periodo Posterior
negocio
Maior sensibilizagdo/formacao para a ’ )
. . 6 Periodo Posterior
tematica do Queijo com DOP
Maior atratividade para a fixacdo de pessoas
Comunidade no territério e/ou manter as ligagdes 6 Periodo Posterior
existentes
Maior projecao da Regido 3 Periodo Posterior

As mudancas associadas aos alunos, pela sua natureza, séo mudancas que se consideram vir a ter
um impacto duradouro ao longo do tempo, e, apesar de lhes poder ser associado um determinado
grau de "desgaste”, esta consideracdo sera tida em conta na atribuicdo dos fatores de desconto. A
aquisicdo de competéncias, a criacdo do proprio emprego e a criagdo de uma fonte de rendimento
complementar sdo mudangas que se esperam sentir durante um periodo largado de tempo, sendo
esta uma das principais motivacdes que levou os alunos a candidatarem-se a esta iniciativa. A
criagdo/aumento da rede de contactos também é considerada duradoura no tempo, pois tem um

efeito multiplicador ao longo do tempo.
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O aumento da projecao das entidades envolvidas considera-se que podera ter um impacto entre
4 e 5 anos. Este impacto é considerado maior na InovCluster devido ao seu papel central no Programa

de Valorizacdo do Queijo da Regido Centro.

Considera-se que a valorizacdo da profissdo do queijeiro e negocio das queijarias, assim como o
aumento da sensibilizacdo para os temas associados a producao de Queijo com DOP tém impacto
duradouro. A atracdo de candidatos que se conseguiu desde logo, apesar de ndo se ter verificado a
inscricdo e aprovacao de todos, mostra o interesse que héa nesta atividade e nesta tematica. A abertura
dos cursos e sua divulgacdo, as candidaturas e as interagdes com todos os intervenientes contribuem

para promover o setor e a Fileira.
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7. VALORIZAGAO DOS IMPACTOS

Para que seja possivel quantificar o

impacto e apurar um valor efetivo das

mudancgas, é essencial monetizar os impactos apurados — sé assim se podera apurar o racio SROL

Sempre que nao é possivel um apuramento direto a valores de mercado para uma determinada

mudancga, utilizam-se as aproximacdes financeiras que permitem estimar o valor financeiro dos efeitos

das mudancas. Podem ser usadas declaracdes de stakeholders, fontes secundarias, pesquisas de

mercado ou mesmo outros estudos SROI com mudangas semelhantes. Nesta avaliacao foi utilizado

um misto das técnicas enumeradas.

Tabela 13 - Aproximacdes financeiras

Stakeholder  Mudanca

Criacdo de uma nova fonte
Alunos de rendimento

complementar

Criagdo do préprio emprego

Aumento de competéncias

técnicas

Aumento da rede de

contactos na area

Aumento da visibilidade da

instituicdo como elemento
Escolas ) .
ativo no desenvolvimento

da Regido

9

INOV

CENTRO
2[o]2]0

Aproximacao Financeira

[Racional]

Valor anual do salario minimo nacional,

considerado a tempo parcial (50%)

Despesa média da Seguranca Social com as
prestacdes de desemprego por beneficiario:
total, subsidio de desemprego e subsidio

social de desemprego (dados PORDATA)

Soma do valor de mercado de formacgdes
existentes equivalentes aos modulos do

programa

Visita a uma feira do sector, por exemplo, a
SISAB em Lisboa, durante 2 dias para

estabelecer contactos

Contabilizacdo de noticias publicadas online

no decurso da iniciativa

5020

UNIAO EUROPEIA
Fundos Europeus
Estruturais e de Investimento

Aproximacao
Financeira

[Valor]

4935,00 €

541910 €

510,00 €

350,00 €

4 550,00 €
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Stakeholder

InovCluster

Associagoes

Comunidade

Mudanca

Aumento da rede de
parcerias entre o sistema
cientifico e os operadores
da Fileira

Desenvolvimento de
atividades diretamente
ligadas ao seu objetivo de
se afirmar como plataforma
dinamizadora do setor
agroalimentar da Regido

Centro

Aumento da rede de

contactos na area

Aumento da projecao e
visibilidade das atividades

da associacdo

Valorizacdo da profissdo de

queijeiro e do negdcio

Maior
sensibilizagdo/formacéo
para a tematica do Queijo
com DOP

Maior atratividade para a
fixacdo de pessoas no
territorio e/ou manter as
ligacdes existentes

Maior projecdo da Regido

INOV

Y CENTRO
2[o[2/0]

Aproximacao Financeira

[Racional]

Realizacdo anual de:
- Visitas a operadores (5 dias)
- Jornadas técnicas nas escolas com a

participacdo dos operadores

Contabilizacdo de noticias publicadas online

no decurso da iniciativa

Custo médio da presenca numa feira

internacional do sector em Portugal (3 dias)

Custo de publicitacdo de uma noticia de
grande destaque por ano, num jornal

regional (capitais de distrito)

Custo de realizagdo de 2 workshops anuais
para divulgacdo da profissdo e do negécio

(valor médio de 300€ por workshop)

Custo de realizacdo de 4 workshops anuais
para divulgacdo do Queijo com DOP (valor

médio de 300€ por workshop)

Custo de publicitacdo anual da Regido num
mix de canais de divulgacéo (jornais

regionais, radios regionais, redes sociais)

5020

UNIAO EUROPEIA
Fundos Europeus
Estruturais e de Investimento

Aproximacao

Financeira

[Valor]

3 158,00 €

3150,00 €

5 400,00 €

800,00 €

600,00 €

1 200,00 €

5000,00 €
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ESCOLA DE
QUEIJEIROS

'AGAO FORMATIVA INTEGRADA NG PROGRAMA DE
VALORIZAGAD DA FILEIRA DO QUELJQ DA REGIAD
CENTRO

8. FATORES DE DESCONTO

Dado que podem existir fatores externos

. . - . Quanta mudanca é causada pela iniciativa?
a influenciar as mudancas verificadas, é

essencial analisar que parte dos

beneficios gerados é verdadeiramente atribuivel as acdes em andlise utilizando quatro fatores de

desconto.

Atribuicgo Tipo I +Ponderacdo da parte das mudancas que teria acontecido

(Deadweight) independentemente da realizacdo das acdes em analise

Deslocaciio -Ponderacdo da parte das mudangas que, de forma involuntaria, poderao

ter um efeito de substituicdo sobre mudancas positivas fora do projeto,

(Displacement) ou um impacto negativo

Atribuicao Tipo II »Ponderacdo da parte das mudancas que, ndo estando incluidas na

Atribuicdo I, possam ter tido o contributo de outros agentes

(Attribution)

Abandono/ Taxa de

Reducio *Apuramento da potencial desvalorizacdo da mudanca ao longo do

tempo ou da deterioragdo dos seus efeitos
(Drop off)

P P P

Figura 39 - Breve descri¢do dos descontos

Atribuicdo I, Deslocagéo e Atribuicdo Il

Atribuicao Tipo I (Deadweight)

Dado que nas entrevistas ndo se conseguiu apurar com rigor os valores especificos em todas as
mudancas para um cendrio em que nao existisse a iniciativa da Escola de Queijeiros, de acordo com
as boas praticas em anélise SROI (atribuicdo de taxas entre os 10% e 20%), atribuiu-se uma taxa

prudencial de 15% para a grande parte das mudancas identificadas. Nas mudancas relativas a

Estruturais e de Investimento
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Comunidade Local, fruto do seu levantamento indireto, aumentou-se prudencialmente esta taxa para

30%, pela sua natureza mais dificil de apurar.

Deslocacao (Displacement)

Embora ndo tenham sido detetadas desloca¢des significativas na observacdo de resultados e

auscultacao de stakeholders, aplicou-se uma taxa prudencial de deslocagdo de 5%, em linha com

recomendacdes em estudos SROL

Atribuicao Tipo II (Attribution)

A generalidade das mudancas foi aplicada a taxa prudencial de 10% para este desconto. As excecdes

a esta regra foram:

v" A mudanca "Aumento de competéncias técnicas”, onde se aumentou esta taxa de desconto

para 40% pois foi possivel apurar que cerca de 60% dos candidatos teriam formacao

relacionada com a area e, como tal, estariam ja dotados de alguns conhecimentos técnicos;

v"As mudancas associadas a Comunidade Local foram majoradas para 60%, pois existem

inUmeros agentes a agir no ambito das mudancas definidas, sendo mais prudente considerar

a taxa mais elevada.

Tabela 14 - Taxas para Atribuicdo I, Deslocacao e Atribuicao II

Stakeholder Mudanca AtribuicioI  Deslocacao

Criacdo de uma nova fonte de
Alunos ] 15% 5%
rendimento complementar

Criagdo do préprio emprego 15% 5%
Aumento de competéncias técnicas 15% 5%
Aumento da rede de contactos na area 15% 5%

i CENTRU J POSTUGAL UNIAO EUROPEIA
T 2101210 ’4 2020 - EEES

Atribuicao II

10%

10%

40%

10%
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Stakeholder Mudanca AtribuicdoI  Deslocacao Atribuicao II
Aumento da visibilidade da instituicdo
Escolas como elemento ativo no 15% 5% 10%
desenvolvimento da Regido
Aumento da rede de parcerias entre o
sistema cientifico e os operadores da 15% 5% 10%
Fileira
Desenvolvimento de atividades
diretamente ligadas ao seu objetivo de
InovCluster se afirmar como plataforma 15% 5% 10%
dinamizadora do setor agroalimentar da

Regido Centro

Associacoes Aumento da rede de contactos na éarea 15% 5% 10%

Aumento da projecao e visibilidade das

15% 5% 10%
atividades da associacao
Valorizacdo da profissdo de queijeiro e
15% 5% 10%
do negécio
Maior sensibilizagdo/formacdo para a
15% 5% 10%
tematica do Queijo com DOP
Maior atratividade para a fixacdo de
Comunidade pessoas no territorio e/ou manter as 30% 5% 60%
ligagdes existentes
Maior projecdo da Regido 30% 5% 60%

Abandono/ Taxa de Reducéio

A estimativa desta taxa foi realizada pela equipa de andlise uma vez que os stakeholders, dada a
proximidade temporal das mudancas, tendem a indicar baixas taxas de abandono. Assim, e em linha
com as boas praticas na aplicagdo destas metodologias, os impactos para as mudancgas foram
estimados individualmente de acordo com os pressupostos apresentados nas tabelas seguintes. Em

todas as mudancas é considerada uma taxa minima prudencial de 5%.
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Tabela 15 - Taxas de reducdo e pressupostos

Taxa de
Stakeholder Mudanca Pressuposto
reducao
A criacdo de uma fonte de rendimento
Criagdo de uma nova fonte de complementar é uma mudanca que ndo se
Alunos , 5% . ]
rendimento complementar degrada substancialmente no periodo de
analise
A criacdo de uma fonte de rendimento
) o complementar é uma mudanga que ndo se
Criagdo do préprio emprego 5%
degrada substancialmente no periodo de
andlise
As competéncias técnicas tendem a
Aumento de competéncias
10% perdurar no tempo, especialmente quando
técnicas o .
se desenvolve a atividade em especifico
Os contactos angariados sdo ativos que
Aumento da rede de contactos ) .
5% ficam com os operadores do sector e tém

na area ) o
efeito multiplicador

Aumento da visibilidade da
Pela efemeridade destes efeitos, considera-
instituicdo como elemento
Escolas 30% se uma taxa mais elevada de reducdo ao
ativo no desenvolvimento da
longo do periodo de analise
Regiao

A rede de parcerias é um ativo que ficam
Aumento da rede de parcerias
com as escolas e que sofre de um efeito
entre o sistema cientifico e os 5%
multiplicador a medida que o tempo passa,
operadores da Fileira
pelo menos durante a duragédo da analise.

Desenvolvimento de

atividades diretamente ligadas

Como entidade coordenadora do projeto,
ao seu objetivo de se afirmar

assume-se que o efeito de abandono sera

InovCluster como plataforma 20%
mais reduzido neste stakeholder do que
dinamizadora do setor
nas Escolas
agroalimentar da Regido

Centro
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Stakeholder

Associacoes

Comunidade

INOV

Mudanca

Aumento da rede de contactos

na area

Aumento da projecgao e
visibilidade das atividades da

associagao

Valorizacdo da profissdo de

queijeiro e do negdcio

Maior sensibilizacdo/formagéo
para a tematica do Queijo com

DOP

Maior atratividade para a
fixacdo de pessoas no
territério e/ou manter as

ligagBes existentes

Maior projecdo da Regido

9 CENTRO
2[o[2l0

Taxa de
Pressuposto
reducdo

Os contactos angariados sdo ativos que
5% ficam com os operadores do sector e tém

efeito multiplicador

Pela efemeridade destes efeitos, considera-
40% se uma taxa mais elevada de reducdo ao

longo do periodo de analise

Pela efemeridade destes efeitos, considera-
40% se uma taxa mais elevada de reducdo ao

longo do periodo de analise

Pela efemeridade destes efeitos, considera-
40% se uma taxa mais elevada de redugdo ao

longo do periodo de analise

Pela efemeridade destes efeitos, considera-
40% se uma taxa mais elevada de reducdo ao

longo do periodo de analise

Pela efemeridade destes efeitos, considera-
40% se uma taxa mais elevada de reducdo ao

longo do periodo de anélise
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9. VALOR SOCIAL GERADO

ApOs aplicacdo das taxa de desconto, estdo
reunidas as condi¢des para apurar o valor do
impacto, considerando a efetiva mudanca
gerada pela agdes em analise. O célculo é feito através da multiplicagdo do valor da valorizacao
monetaria associada a cada mudanca, pelo nimero de elementos que sentiram a mudanca e pelas
ponderacdes apuradas Atribuicdo I, Deslocacdo e Atribuicdo II. A taxa de abandono é utlizada
posteriormente, no apuramento do impacto das mudancas ao longo dos anos pois permite refletir o

efeito continuo do abandono ao longo do tempo.

Tabela 16 - Valor Social Gerado por mudanca

Stakeholder Mudanga Valor Social Gerado
Alunos Criacdo de uma nova fonte de rendimento complementar 32 278,60 €
Criagdo do préprio emprego 393833 €
Aumento de competéncias técnicas 9 636,71 €
Aumento da rede de contactos na area 305235 €

Aumento da visibilidade da instituicdo como elemento ativo
Escolas i ) 9920,14 €
no desenvolvimento da Regido

Aumento da rede de parcerias entre o sistema cientifico e os

. 4 590,15 €
operadores da Fileira
Desenvolvimento de atividades diretamente ligadas ao seu
InovCluster objetivo de se afirmar como plataforma dinamizadora do setor 2 289,26 €

agroalimentar da Regido Centro
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Stakeholder

Associacoes

Comunidade

Mudanca

Aumento da rede de contactos na area

Aumento da projecdo e visibilidade das atividades da

associagao
Valorizacdo da profissdo de queijeiro e do negédcio

Maior sensibilizacdo/formacao para a tematica do Queijo com
DOP

Maior atratividade para a fixacdo de pessoas no territério e/ou

manter as ligagdes existentes

Maior projecdo da Regido

rn - 92020

Valor Social Gerado

7 848,90 €

581,40 €

1308,15 €

2 616,30 €

14 630,00 €

7980,00 €
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10. CALCULO DO SROI

No final da recolha e analise de todos os elementos e testemunhos recolhidos no ambito da analise
a Escola de Queijeiros para as atividades decorridas entre 2020 e 2021, esta-se em condigdes de fazer

o apuramento do valor social gerado.
A andlise SROI considera que um projeto eficiente cumpre com dois requisitos:

O valor presente dos beneficios tem de ser superior ao valor presente dos custos (i.e. Valor
Presente Liquido > 0);
O Coeficiente SROI devera ser superior a 1, garantindo assim que cada euro investido tem

uma repercussao positiva em termos de geragdo de valor social.
Pressupostos considerados no apuramento dos indicadores:

Considerou-se a projecdo a 6 anos devido ao facto de se estar perante mudancas que
poderdo ter efeitos alargados no médio prazo (ainda que com as respetivas taxas de
abandono a refletirem a sua deteriora¢do ao logo do tempo);

A taxa de reducéo é aplicada na projecdo dos resultados anuais;

A projecdo dos efeitos no mapa de impacto utiliza uma taxa de desconto de 5,5% para
atualizacdo dos impactos futuros de acordo com o ja utilizado em outros relatérios SRO],

sendo uma taxa que se considera bastante conservadora e, assim, mais prudente.

UNIAO EUROPEIA
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Apresenta-se de seguida o quadro resumo dos valores apurados no ambito da aplicacdo da
metodologia SROI a iniciativa Escola de Queijeiros, dinamizada no ambito do Programa e Valorizagdo

do Queijo da Regido Centro.

Tabela 17 - Retorno Social do Investimento da Escola de Queijeiros

RETORNO SOCIAL DO INVESTIMENTO
NA INICIATIVA ESCOLA DE QUELJEIROS (€)

Valor Presente dos Beneficios 299 796,87 €

Valor Presente dos Custos 58 767,80 €

Valor Presente Liquido 241 029,07 €
Coeficiente SROI 510 €

O coeficiente SROI apurado indica que, por cada euro investido nesta iniciativa, se conseguiu geral o

equivalente a 5,10 € de retorno social.
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11. DISTRIBUIGCAO DO VALOR SOCIAL GERADO

Em termos da distribui¢do do valor social gerados pelo diversos stakeholders constata-se que a
grande fatia do valor social gerado vai para os Alunos com 49%, o que evidencia que a Escola de
Queijeiros conseguiu atingir de forma muito satisfatéria o seu principal alvo, os alunos que se
propuseram a frequentar os cursos. A Comunidade angaria 22% do valor social gerado o que
comprova o potencial do efeito deste tipo de medidas nas comunidades locais e na Regido. As
AssociacBes do sector surgem com 12% do valor social gerado, seguidas das Escolas com 14%. Por

fim, a InovCluster atinge também parte do valor social com os remanescentes 2%.

DISTRIBUICAO DO VALOR GERADO

= Comunidade
23%

= Associagdes = Alunos
12% 49%
= |novCluster /
2%
= Escolas

14%

Figura 40 - Distribuicao do valor social gerado pela iniciativa
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12. ANALISE DE SENSIBILIDADE

A andlise de sensibilidade tem o propdsito de avaliar o impacto de eventuais variacdes nos
pressupostos considerados e em que medida estas variacbes teriam influéncia nos resultados

apurados.

Para verificar o efeito de um cenéario mais pessimista, utilizaram-me variagdes nos os fatores de
desconto considerados. Na Atribuicao Tipo I (Deadweight), sendo que as boas praticas em analise
SROI indicam a atribuicdo de taxas entre os 10% e 20%, passou-se a atribuir a taxa prudencial de 20%
(em vez dos 15%) para a generalidade das mudancas e, na Comunidade Local, considerar 40% de
desconto em vez dos 30% inicialmente definidos. Na Deslocacao (Displacement), aumentou-se a
taxa prudencial de deslocacdo inicial de 5% para 10%. Na Atribuicao Tipo II (Attribution), a
generalidade das mudancas foi aplicada a taxa prudencial de 10% para este desconto, que, nesta
analise de sensibilidade, se subiu para 15%. A mudanca “Aumento de competéncias técnicas”,
aumentou-se a taxa de desconto para 50% e para as mudancas associadas a Comunidade Local
subiu-se a taxa para 75%. Por fim, na Taxa de Reducao, aplicou-se um aumento de 100% a cada

uma das taxas de reducao estimadas.

Aplicados os novos valores para as taxas de desconto, o resultado do estudo manteve-se em campo
bastante positivo, demonstrando a robustez das conclusdes conseguidas. Ha ainda a destacar que
se identificaram mudancas que ndo foi possivel incluir/medir nesta analise mas que ocorrem na

realidade e terdo o seu impacto como tal.

RETORNO SOCIAL DO INVESTIMENTO
NA INICIATIVA ESCOLA DE QUELJEIROS (€)

Coeficiente SROI - cenario pessimista 339¢€
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V. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

O projeto da Escola de Queijeiros, por si s6, ndo constitui uma solugdo para os problemas enfrentados

pelo setor, contudo da um contributo efetivo para:

Dar visibilidade aos problemas enfrentados pela Fileira;
Apoiar o rejuvenescimento do sector;
Impulsionar o desenvolvimento do sector pela introdugdo de mais produtores com formagao

especializada.

O Programa de Valorizagdo do Queijo da Regido Centro ndo se sobrepde as medidas ja existentes,
pelo contrario, procura complementa-las de forma inovadora e assim potenciar o seu efeito, atuando

em niveis especificos como € o caso da Escola de Queijeiros.

Em termos de horizonte temporal, dado que esta agdo teve o seu inicio em Outubro de 2020,
considera-se que os efetivos resultados ainda nao sao totalmente visiveis, pela complexidade do
processo e pelo curto periodo de tempo decorrido. Os impactos ainda serdo mais notoérios com a

evolucdo do tempo, especialmente na criacdo de mais produtores e mais qualificados.

No ambito da realizacdo da componente pratica, foram referidas algumas dificuldades com a

realizacdo dos estagios, nomeadamente:

Alunos que indicaram que a componente pratica teria demasiadas horas — em especial para
quem procura a atividade da producdo de queijo como atividade complementar a qualquer
outra ja existente, isto pode ser um entrave para futuros candidatos;

A exigéncia ao nivel das regras de higiene e seguranca alimentar é elevada, pelo que a
admissdo de estagiarios se torna um processo mais burocratico, complexo e demorado — em
futuras edicOes seria interessante estudar a possibilidade de ter estagios “pré-aprovados”

juntos de algumas queijarias para receber os alunos.

As Escolas envolvidas na iniciativa deram um feedback muito positivo, apesar de terem sentido

algumas dificuldades. Destacam-se algumas das sugestdes deixadas pelas entidades envolvidas:
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Repensar a forma de criagdo de conteldos para o curso, que criou alguma pressao sobre as
escolas;

Promover o envolvimento conjunto das diversas escolas e associacdes para maximizar o
impacto da iniciativa;

Apoiar as Escola na aquisi¢do de equipamentos de suporte para a formacao, assim como na

disponibilizagdo de verbas para congressos e visitas a outras escolas, empresas e exploragoes.

Como pontos mais positivos destacam que:

Os cursos tém a capacidade de transmitir as competéncias técnicas, quer a quem ja se
encontra instalado, quer a quem nunca teve contacto com a realidade da atividade;

A instituicbes de ensino superior tém a capacidade de atrair pessoas com formacdo superior,
de diferentes areas, com e sem raizes no mundo agricola, que queriam aumentar os seus

conhecimentos na éarea.

Da analise apresentada, percebe-se a importancia de apostar cada vez mais na fileira do Queijo. A
producdo, ainda que pouco expressiva em quantidades, em valor apresenta ndmeros mais
animadores, demonstrando o potencial que existe para melhorar. Segundo o feedback recolhido no
decurso deste estudo, atualmente existem queijarias que ainda ndo priorizam na sua estratégia de

mercado a producao de Queijo com DOP:

Os custos associados ao processo de qualificagdo pesam na decisdo de certificar o produto;
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O processo de qualificagcdo, mais burocratico e que implica um maior controlo da atividade,
acaba por afastar alguns produtores;

A diferenga de valor entre o produto certificado e o produto indiferenciado nédo é atrativa
para cobrir os custos e o esfor¢o adicional requerido para ter a produgao certificada;

Ha& menor procura para os Queijos com DOP em relagdo ao produto nao certificado;

A matéria-prima é mais cara e as margens menores.

Héa necessidade de um controlo mais assertivo das praticas comerciais em toda a cadeia de produgéo,
facto que continua a ser identificado como uma das principais areas de atuacdo a carecer de
intervengdo para diminuir a erosdo estrutural do sector do Leite e Produtos Lacteos. Segundo o

Relatério de Diagnostico da Subcomissao Especifica dedicada ao Leite e Produtos Lacteos, é

necessario “Avaliar aplicacdo nacional de legislacdo sobre praticas desleais nas categorias de grande
consumo, em particular o leite liquido e o queijo indiferenciado e produtos que se apropriam das

suas imagens"®.

Os problemas levantados pela pandemia da Covid-19 em varios sectores tém também impacto na
Fileira do Queijo. Ainda a recuperar do impacto dos incéndios em 2017 e dos periodos de seca que
se tém vindo a sentir, com os novos incéndios em 2022 a agravar ainda mais o cenario, as dificuldades

de escoamento de produtos verificadas no pds-pandemia levaram a uma sobrelotagdo ao nivel do

15 Relatério de Diagndstico da Subcomissdo Especifica dedicada ao leite e produtos lacteos, de Dezembro de 2021, disponivel
em
https://www.gpp.pt/images/Producao_e_Mercados/OrgProducao_CadeiaAlimentar/PARCA/PARCA_SubcomissoLeitelLcteos_R
elDiagnostico__22122021.pdf
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armazenamento de produto acabado nas queijarias. Fruto deste impacto, a compra de leite foi
também afetada, deixando de igual modo os produtores de leite em situagdo mais dificil. As
Associacdes do sector alertam também para este quadro dificil do p6s pandemia’®: a baixa procura
dos Queijos com DOP e o decréscimo das vendas geraram um efetivo problema de escoamento do
produto, com os impactos a refletirem-se em toda a cadeia de valor. Alertam também para a
necessidade de sensibilizacdo dos consumidores para o valor acrescentado do Queijo com DOP e

para o seu contributo como promotores do desenvolvimento integrado dos territérios.

A valorizagdo da profissdo de Queijeiro e a preservacao de sabores e tradi¢des sdo partes fulcrais
desta iniciativa — o abandono crescente deste tipo de atividades mais “tradicionais” em favor das
profissGes mais ligadas as novas tecnologias obrigam a uma reflexdo sobre o papel deste tipo de
iniciativas. A capacidade de sensibilizar o publico para a importancia destas profissdes é uma grande
mais-valia: a insercdo destas formagdes em instituicdes do ensino superior consegue atingir um
publico com formacdo superior em diversas areas, menos profissionalizadas. O facto de ser possivel
atrair este tipo de publico, assim como pessoas mais jovens a atividade da produgdo de queijo vem
impactar diretamente a Fileira com o rejuvenescimento dos produtores e a sua profissionalizagdo.
Seja para implementacdo dos conhecimentos num negécio ja existente, seja para abertura de novos
negdcios, a formacdo especializada de pessoas para a produgdo de Queijo com DOP constitui um
contributo de elevado valor para a Fileira, com um direto aumento da mao-de-obra profissionalizada

disponivel.

16 https://queijoscentrodeportugal.pt/2021/11/27/fileira-do-queijo-com-dop-da-regiao-centro-e-das-mais-afetadas-com-a-

pandemia/
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Conjeturam-se tempos dificeis para o sector pelo que é cada vez mais estratégico e importante
desenvolver este tipo de iniciativas que tém efeito na minimizacdo dos impactos sentidos quer a

montante na producdo de leite, quer a jusante na producdo de queijo.

O Queijo é considerado um recurso com enorme potencial de crescimento, tanto em volume de
negdcios, como em volume de produgdo pelo que o seu potencial de impacto nas dinamicas sociais
e econdmicas de territdérios mais fragilizados é muito significativo. As duas edi¢des da Escola de
Queijeiros constituem um marco no inicio de um longo caminho a percorrer na valorizacao da
Fileira na medida em que contribui para a sua qualificacdo e competitividade, assim como para o
refor¢co da visibilidade, notoriedade e reconhecimento da mesma. Este tipo de iniciativas permite
capitalizar assim o investimento publico, transformando-o em resultados efetivos como a criacdo de

empresas, recuperacao de atividade em abandono/declinio e geracdo de emprego.
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VI. ANEXOS

Entidade

Agroportal

Queijaria Vale

da Estrela

Revista

Comunidades

Voz do Campo

Mutante.pt

Expresso das
Ilhas (Cabo
Verde)

Beira.pt

Noticias de

Viseu

RTP Noticias

Tabela 18 - Noticias publicadas acerca da iniciativa 2020/2021

Noticia

Escola de Queijeiros na Agraria de

Coimbra

Vale da Estrela promove
formacgao de futuros Queijeiros da
Regido

Portugal: InovCluster quer
valorizagdo econémica dos
Queijos com DOP da regido

Centro

Produtores e Queijarias ndo

baixam os bragos

Serra da Estrela, Beira Baixa e
Rabagal: ha muito a descobrir

para la do sabor de um queijo

Regido Centro ganha em outubro

uma 'Escola de Queijeiros’

Regido Centro ganha em outubro

uma ‘Escola de Queijeiros’

Regido Centro Ganha Em Outubro

Uma “Escola De Queijeiros”

Regido Centro ganha em outubro

uma "Escola de Queijeiros"

9 CENTRO
2[o[2l0

INOV

Ligacao

https://www.agroportal.pt/escola-de-queijeiros-na-agraria-de-

coimbra/

https://www.valedaestrela.pt/vale-da-estrela-promove-formacao-

de-futuros-queijeiros-da-regiao/

https://revistacomunidades.pt/portugal-inovcluster-quer-

valorizacao-economica-dos-queijos-dop-da-regiao-centro/

https://vozdocampo.pt/2021/03/04/produtores-e-queijarias-
na%CC%830-baixam-os-brac%CC%A70s/

https://mutante.pt/2021/11/queijos-dop-regiao-centro/

https://caboverde.beira.pt/author/gudigital/page/108/

https://beira.pt/portal/noticias/regiao-centro-ganha-em-

outubro-uma-escola-de-queijeiros/

https://www.noticiasdeviseu.com/regiao-centro-ganha-em-

outubro-uma-escola-de-queijeiros/

https://www.rtp.pt/noticias/economia/regiao-centro-ganha-em-

outubro-uma-escola-de-queijeiros n1260871
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Entidade

RTP Noticias

Reportagem

RTP1

Reportagem

RTP3

Diario Digital

Castelo Branco

INOV

Noticia

Nova edicdo da Escola de
Queijeiros arranca em setembro

na regido Centro

Reportagem RTP - Escola de

Queijeiros

Reportagem RTP - Escola de

Queijeiros

Castelo Branco/InovCluster: 22

edicdo da "Escola de Queijeiros

inicia-se em Setembro

9 CENTRO
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Ligacao

https://www.rtp.pt/noticias/economia/nova-edicao-da-escola-de-

queijeiros-arranca-em-setembro-na-regiao-centro n1344115

https://fb.watch/gryOXFSpG0O/

https://fb.watch/gryOXFSpGO/

https://www.diariodigitalcastelobranco.pt/noticia/57573/castelo-

brancoinovcluster-2-edicao-da-escola-de-queijeiros-inicia-se-em-

setembro
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Tabela 19 - Mapa de Impacto Escola de Queijeiros

Quem sdo e Quanto dura a
O que muda? Quanto muda? Quanto vale a mudanca? Quanto é causado pela atividade?
quantos sao? mudanca?
N.° de Calculo de
Duracao Abandono,
elementos a Inicio da Valorizacao Impacto
Stakeholders Mudancas da Aproximacao Financeira Atrib. Tipo I | Deslocacao Tx de
experienciar mudanca monetaria
mudanca Reducao
. a mudanca
' N.° de alunos que iniciaram atividade de
) - o ) Valor anual do salario minimo
Criacdo de uma nova fonte de  produgdo de queijo ap6s término do Periodo ) )
Alunos 40 - € i 9 6 i nacional, considerado a tempo 4 935,00 € 15% 5% 10% 5% 32 278,60 €
rendimento complementar curso Posterior )
) parcial (50%)
[Dados recolhidos pela Escolas]
Despesa média da Seguranga Social
N.° de alunos desempregados que
o o ’ com as prestacdes de desemprego
) o iniciaram atividade de producao de Periodo L .
Criagdo do préprio emprego . L 1 6 ) por beneficiario: total, subsidio de 5419,10 € 15% 5% 10% 5% 393833 €
Queijo apos término do curso Posterior o )
) ) desemprego e subsidio social de
[Dados recolhidos nas entrevistas]
desemprego (dados PORDATA)
. N.° de alunos que terminaram o curso Soma do valor de mercado de
Aumento de competéncias i Periodo ) )
o com aproveitamento 39 6 ) formagdes existentes equivalentes 510,00 € 15% 5% 40% 10% 9636,71 €
tecnicas . Posterior )
[Dados cedidos pelas Escolas] aos modulos do programa
N.° de alunos que alargaram a sua rede Visita a uma feira do sector, por
Aumento da rede de contactos  de contactos fruto da frequéncia do Periodo exemplo, a SISAB em Lisboa,
12 6 350,00 € 15% 5% 10% 5% 305235 €
na area curso Posterior durante 2 dias para estabelecer
[Dados recolhidos nas entrevistas] contactos
Aumento da visibilidade da N.° de publicacbes de divulgacédo dos periodo d Contabilizagdo de noticias
erfodo de
Escolas 3 50 153,02 € instituicdo como elemento ativo cursos no periodo de realizagdo dos 3 2 Atividad publicadas online no decurso da 4 550,00 € 15% 5% 10% 30% 9920,14 €
tividade
no desenvolvimento da Regido  cursos iniciativa
Realizagdo anual de:
Aumento da rede de parcerias . o )
] o N.° de representantes de escolas que Periodo de - Visitas a operadores (5 dias)
entre o sistema cientifico e os i ) ) 2 6 o o 3158,00 € 15% 5% 10% 5% 4 590,15 €
o afirmaram o reforgo/criagdo de parcerias Atividade - Jornadas técnicas nas escolas com
operadores da Fileira o
a participagdo dos operadores
Desenvolvimento de atividades
diretamente ligadas ao seu ) ) » .
o i N.° de publicagdes de divulgacéo dos Contabilizacdo de noticias
objetivo de se afirmar como ’ ) Periodo de ) )
InovCluster 1 861478 € - cursos no periodo de realizacdo dos 1 5 o publicadas online no decurso da 3 150,00 € 15% 5% 10% 20% 2 289,26 €
plataforma dinamizadora do ) ) Atividade
) ) cursos + confirmagdo por entrevista iniciativa
setor agroalimentar da Regido
Centro
N.° de associagdes cujos representantes
Custo médio da presenca numa feira
) Aumento da rede de contactos  afirmaram que a medida Escola de Periodo ] )
Associagbes 3 - € ) ) 2 2 internacional do sector em Portugal 5 400,00 € 15% 5% 10% 5% 7 848,90 €
na area Queijeiros contribuiu para o aumento da Posterior G dios)
ias
rede de contactos
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Quem sdo e

quantos sao?

Stakeholders

O que muda?

Mudancas

dicador e fonte

N.° de
elementos a
experienciar

a mudanga

Quanto dura a

mudanca?

Duracao |
Inicio da
da

mudanca
mudanca

Quanto vale a mudanca?

Aproximacao Financeira

Valorizagao

monetaria

Quanto é causado pela atividade?

Atrib. Tipo I | Deslocacao

Calculo de
Abandono/

Impacto
Tx de

Reducao

) N.° de associa¢des cujos representantes Custo de publicitacdo de uma
Aumento da projecéo e ] i
o o afirmaram que a medida Escola de Periodo de noticia de grande destaque por ano,
visibilidade das atividades da 1 4 800,00 € 15% 5% 10% 40% 581,40 €
o Queijeiros contribuiu para a visibilidade Atividade  num jornal regional (capitais de
associacao
da instituicdo distrito)
N.° de pessoas que afirmaram que a Custo de realizacdo de 2 workshops
Valorizacdo da profissdo de Escola de Queijeiros contribui para a Periodo anuais para divulgacdo da profissdo
o ) 3 6 ) 600,00 € 15% 5% 10% 40% 1308,15 €
queijeiro e do negdcio valorizacdo do negdcio e da profissdo de Posterior e do negécio (valor médio de 300€
queijeiro (12 elementos confirmaram) por workshop)
Custo de realizagdo de 4 workshops
Maior sensibilizacdo/formacdo  N.° de alunos que terminaram o curso
. - ) Periodo anuais para divulgagdo do Queijo
para a tematica do Queijo com  com aproveitamento 3 6 1 200,00 € 15% 5% 10% 40% 2616,30 €
Posterior com DOP (valor médio de 300€ por
DOP [Dados cedidos pelas Escolas]
workshop
Maior atratividade para a N.° de pessoas que afirmaram que a
) fixacdo de pessoas no territorio  Escola de Queijeiros contribui para a Periodo
Comunidade ) ; o 11 6 ) Custo de publicitacdo anual da 30% 5% 60% 40% 14 630,00 €
e/ou manter as ligagdes fixacdo de pessoas no territorio e/ou Posterior
. L . Regido num mix de canais de
existentes manter as ligacdes existentes 5 000,00 €
divulgacéo (jornais regionais, radios
N.° de pessoas que afirmaram que a L -
Periodo regionais, redes sociais)
Maior projecao da Regiao Escola de Queijeiros contribui parauma 6 3 . ) 30% 5% 60% 40% 7 980,00 €
osterior
maior projecdo da Regido

RETORNO SOCIAL DO INVESTIMENTO NA INICIATIVA ESCOLA DE QUELJEIROS (€)

Valor Presente dos Beneficios 299 796,87 €
Valor Presente dos Custos 58 767,80 €
Valor Presente Liquido 241 029,07 €
Coeficiente SROI 5,10 €
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